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I Allgemeines/ Gesetzliche Grundlagen

Nach dem Gesetz (iber den Rettungsdienst sowie die Notfallrettung und den Krankentransport durch
Unternehmen (GV NRW Nr.27 vom 25.09.1999) sind die Kreise und kreisfreien Stédte als Tréger des
Rettungsdienstes verpflichtet, die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevélkerung mit
Leistungen der Notfallrettung einschlief3lich der notérztlichen Versorgung im Rettungsdienst und des
Krankentransports sicherzustellen.

Flr Schadenereignisse mit einer gréReren Anzahl Verletzter oder Kranker bestellt der Tréger des
Rettungsdienstes Leitende Notérzte oder -&rztinnen und regelt deren Einsatz. Er trifft ferner ausreichende
Vorbereitungen fir den Einsatz zusatzlicher Rettungsmittel und des notwendigen Personals.

Die Tréger des Rettungsdienstes arbeiten zur Aufnahme von Notfallpatienten/innen mit den Krankenh&usern
zusammen.

Die Kreise und kreisfreien Stédte stellen Bedarfsplane auf. Diese sind kontinuierlich unter Beteiligung der
Verbande zu iiberprifen und bei Bedarf, spatestens alle vier Jahre, zu &ndern. Eine Uberarbeitung steht
spatestens wieder im Jahr 2008 an.

In den Bedarfsplénen sind insbesondere Zahl und Standorte der Rettungswachen, weitere
Qualitatsanforderungen sowie die Zahl der erforderlichen Krankenkraftwagen und Notarzt-Einsatzfahrzeuge
festzulegen.

Der Entwurf des Bedarfsplans ist mit den vollstandigen Anlagen den Trégern der Rettungswachen, den
Hilfsorganisationen, den sonstigen Anbietern von rettungsdienstlichen Leistungen, den Verbanden der
Krankenkassen und dem Landesverband der gewerblichen Berufsgenossenschaften und der ortlichen
Gesundheitskonferenz zur Stellungnahme zuzuleiten. Dabei sind diese aufzufordern, zu allen Inhalten des
Entwurfs schriftlich Stellung zu nehmen und Anderungs- und Ergénzungsvorschlége einzureichen.

Die Festsetzung der Gebiihren in der Gebilhrensatzung erfolgt auf der Grundlage des jeweils geltenden
Bedarfsplans.

Der vorliegende Rettungsdienstbedarfsplan 2004 der Stadt Aachen gliedert sich nach dem von einer
Expertengruppe des NRW-Stadtetages erarbeiteten Musterbedarfsplan und ist die Fortschreibung der 6.
Fassung aus dem Jahre 2000.
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I Struktur und Topografie der Stadt Aachen
1. Allgemeines

1.1 Einwohnerzahl und GroRe des Stadtgebietes in gkm

Die Stadt Aachen hat eine Einwohnerzahl von 257.364 und eine Flachengrdfe von 161 gkm (Stand Juli 2003).
Die durchschnittliche Bevolkerungsdichte betragt somit 16 Einwohner je ha.

Der hichste Punkt im Stadtgebiet liegt auf 410 m iber NN und der tiefste Punkt auf 125 m tiber NN.

Die geographischen Koordinaten des Stadtzentrums (Dom) sind 50 46" 34" nordliche Breite und 6 5'3" dstliche
Lange.

(Anlage: Stadt-und Euregio-Plan)

1.2 Struktur und Topographie des Stadtgebietes

Aachen liegt als westlichste GroRstadt Deutschlands am Dreilandereck Deutschland - Belgien - Niederlande in
zentraler Lage der Euregio Maas-Rhein, in der etwa 3,7 Millionen Menschen auf einer Flache von 11.400 gkm
wohnen. Das mittelalterlich geprégte Stadtzentrum ist in einem Talkessel gelegen, umringt von auslaufenden
Hdhenzlgen der Eifel.

Die Grenzen des Stadtgebietes sind insgesamt 85,7 km lang.

Die Grenze zum Kreis Aachen betragt 40,1 km, im Norden mit den Stadten Herzogenrath und Wiirselen, im
Osten die Stadt Stolberg und im Suiden die Gemeinde Roetgen.

Die Grenzlange zu Belgien, im Siid-Westen mit den Gemeinden Raeren, Kelmis und Plombieres, betragt 23,8
km.

Im Nord-Westen grenzt Aachen an die niederlandisch - limburgischen Gemeinden Vaals, Simpelveld und
Kerkrade auf einer Lange von 21,8 km.

Die groRte Nord-Siid-Entfernung im Stadtgebiet belduft sich auf 21,6 km, die gréfte Ost-West-Entfernung auf
17,2 km.

Der nordliche Teil des Stadtgebietes ist hauptsachlich landwirtschaftlich strukturiert, wahrend der Osten relativ
dicht mit Industriebetrieben besiedelt ist.

Das sudliche Stadtgebiet wird von der Land- und Forstwirtschaft geprégt.

Im westlichen Teil befinden sich vornehmlich Wald- und Wohngebiete.

Der niederlandischen Staatsgrenze sind grof3ere landwirtschaftliche Anwesen vorgelagert. In diesem Bereich
liegt auch das Erweiterungsgebiet der Rheinisch-Westfélischen Technischen Hochschule mit dem Uni-Klinikum.
Die niederlandische Grenzgemeinde Vaals reicht mit ihrer Bebauung unmittelbar an den Stadtteil Vaalserquartier
heran.
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1.3 Wirtschaft und besondere Gefahren

Die Wirtschaft Aachens wird gepragt durch die RWTH und FH Aachen mit etwa 35.000 Studenten sowie
zahlreiche mittelstandische Unternehmen in den Bereichen Hochtechnologie, Lampenindustrie,
Reifenherstellung, Textilindustrie, Maschinenbau und Stiwarenproduktion. In Nahe des
Autobahngrenziibergangs Vetschau wurde das erste européische grenziiberschreitende Gewerbegebiet Avantis
der Stadte Aachen und Heerlen erschlossen.

Die Anzahl der Beschéftigten betragt etwa 110.899, bei einer Arbeitslosenquote von ca. 12%.

Die attraktive Innenstadt, innerhalb zweier zentrischer Grabenringe gelegen, lockt taglich viele Touristen und

Kunden des Einzelhandels aus dem In- und Ausland an. Weiterhin ist Aachen wegen der heil3en Thermalquellen

nach wie vor eine bedeutende Kur- und Badestadt, inshesondere fir rheumatische Erkrankungen. Es werden ca.

304.400 Ubernachtungsgaste mit 680.770 Ubernachtungen jahrlich in Aachen registriert. Hierdurch erhht sich

die Zahl der gegebenenfalls rettungsdienstlich zu versorgenden Personen erheblich, insbesondere an den

nachstehenden meist besuchten jahrlich stattfindenden Veranstaltungen:

- Reitturnier im Reitstadion der Soers mit bis zu 50.000 Zuschauern; zusatzlich 2006 die Weltreiterspiele
mit etwa 60 teilnehmenden Nationen

- Stadtfest im inneren Grabenring mit 100.000 Besuchern

- Rosenmontagszug im Bereich der Innenstadt mit 150.000 Zuschauern

- Kinderkostiimzug Karnevalssonntag im Innenstadtbereich bis 50.000 Besuchern

- Fettdonnerstag mit Open-Air-Veranstaltungen Markt, Katschhof und Burtscheider Markt mit bis zu 5.000
Teilnehmern

- FuRRballspiele der Alemannia auf dem Tivoli mit bis zu 22.000 Zuschauern

- Euregio Leistungsschau in Zelten auf dem Bendplatz mit bis zu 10.000 Besuchern

- Kirmes auf dem Bendplatz mit bis zu 15.000 Besuchern

- Kultursommer auf dem Katschhof mit bis zu 7.000 Besuchern

- Kongresse/ Messen im Eurogress mit bis zu 2.500 Besuchern

Neben den blichen groRRstadtischen Gefahrenpotentialen befindet sich 40 km westlich von Aachen auf
niederlandischer Seite eine groRchemische Anlage und stidwestlich auf belgischer Seite in etwa 50 km
Entfernung ein Atomkraftwerk.

Ein Gefahrenatlas wird derzeit aufgrund der gesetzlichen Forderungen durch die Feuerwehr erstellt. Dieser
Gefahrenatlas wird die Gefahrenpotenziale des Umlandes genau ausweisen; fiir den Rettungsdienst relevante
Aspekte werden nach Fertigstellung des Planes untersucht.
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14 Verkehrsverhaltnisse

Das Autobahnkreuz Aachen ist Schnittpunkt der nach Belgien und Niederlande sowie nach Diisseldorf und Kéln
fuhrenden Autobahnen A 4 und A 44.

28,5 km Autobahn durchqueren das Stadtgebiet.

Die Bundesstraen 1 und 264 ergénzen die Direktverbindungen zum Ausland.

Die B 258 in Richtung Eifel wird werktags durch den Berufspendlerstrom und an Wochenenden durch den
Ausflugsverkehr stark belastet.

Der OPNV wird im Wesentlichen von 63 Omnibuslinien mit iiber jahrlich 60.Mio. transportierten Personen
wahrgenommen.

Die Stadt Aachen ist weiterhin Knotenpunkt fur die Eisenbahnstrecken Kéln-Aachen-Luttich und Dusseldorf-
Aachen mit weiteren Abzweigungen zu den Niederlanden und Belgien. Uber diese Strecken werden neben
Hochgeschwindigkeitszligen auch erhebliche Giitermengen, insbesondere iiber die Strecke Kéln-Aachen-
Antwerpen, mit einer Vielzahl unterschiedlichster Gefahrstoffe transportiert. Die Héhenziige um Aachen werden
von den elektrifizierten Eisenbahnlinien von drei Tunnel mit einer Lange bis zu 1200 m durchquert.

Auf dem Stadtgebiet befinden sich, mit Ausnahme eines Hubschrauberlandeplatzes am Uni-Klinikum der RWTH
Aachen, keine Flugplatze. Die néchstgelegenen Verkehrsflughéfen sind Maastricht-Aachen (35 km), Littich (55
km), Monchengladbach (70 km) und Disseldorf und Kéln/Bonn (90 km). In unmittelbarer Stadtnéhe in Wirselen-
Merzbriick befindet sich ein Flugplatz mit einer asphaltierten Start- und Landebahn flir Sport- und Kleinflugzeuge
mit Propellerantrieb. Dort ist ebenfalls der Rettungshubschrauber Christoph Europa 1 des ADAC stationiert.

Auf der Nato-Airbase Geilenkirchen (30 km) sind AWACS-Flugzeuge stationiert.

Im Stadtgebiet befinden sich keine Fllisse oder Wasserstralien, die verkehrsmalRig genutzt werden kdnnen.

Die seit einigen Jahren im Stadtzentrum von Aachen vorhandenen Busspuren kdnnen durch Krankenkraftwagen
genutzt werden, was die Eintreffzeiten insbesondere in Verkehrsspitzenzeiten verkirzt und somit eine effizientere
Ausnutzung des Transportpotenzials bei gleichzeitiger Reduzierung der Transportgebiihren ermdglicht.

M Notfallmedizinische Krankenhausversorgung

Nach 811(1) RettG arbeiten die Tréger des Rettungsdienstes zur Aufnahme von Notfallpatienten mit den
Krankenhadusern zusammen. Hierzu legen sie im Einvernehmen mit den Krankenhéusern
Notfallaufnahmebereiche fest.

In der Stadt Aachen wird die Notfallversorgung von chirurgischen und internistischen Patienten durch folgende
Krankenh&user gewahrleistet

- St. Franziskus Krankenhaus, Morillenhang
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- Luisenhospital, Boxgraben
- Marienhospital, Zeise
- Universitatsklinikum Aachen (UKA), Pauwelsstr.

Wegen der zentralen Stadtlage dieser Einrichtungen und der geringen Entfernung der Hauser zueinander ist die
Festlegung von Notaufnahmebereichen fiir die Versorgung von internistischen und chirurgischen Patienten nicht
sinnvoll.

Im Einvernehmen mit den Krankenh&usern erstellt die Feuerwehr als verantwortliches stadtisches Amt fiir die
Organisation des Rettungsdienstes einen monatlichen Dienstplan fir die Aufnahme von Notfallpatienten nach
folgenden Vorgaben:

Zeitraum der Notaufnahme Aufnahmekrankenhaus
Werktags von 08.00-16.00 Uhr alle Krankenhauser
Werktags von 16.00-08.00 Uhr ein Krankenhaus nach Dienstplan

montags-  Luisenhospital
dienstags-  Uni-Klinikum
mittwochs-  Franziskuskrhs.
donnerstags- Marienhospital
freitags-  Uni-Klinikum

Wochenende von Samstag 8.00 Uhr bis 1. Wochenende d.Monats-Luisenhospital
Montag 8.00 Uhr 2. Wochenende d.Monats-Franziskuskrhs.

3. Wochenende d.Monats-Uni-Klinikum

4. Wochenende d.Monats-Marienhospital

5. Wochenende d.Monats-Uni-Klinikum

Feiertags von 8.00 Uhr bis 8.00 Uhr des néchsten ein Krankenhaus nach Plan
Tages

Neben den allgemeinen Notaufnahmeregelungen sind im Uni-Klinikum noch folgende weitere Fachabteilungen
standig aufnahmebereit: Neurochirurgie, Verbrennungs- und Wiederherstellungschirurgie, Pédiatrie,
Augenheilkunde, Hals-Nasen-Ohrenheilkunde und Zahn-Mund-Kieferheilkunde.

Die psychiatrische Akutversorgung erfolgt entsprechend zweier Aufnahmebereiche durch das
Alexianerkrankenhaus als Fachkrankenhaus fiir Psychiatrie und Neurologie und der Psychiatrie des Uni-
Klinikums.

Geburtshilfeeinrichtungen befinden sich im Uni-Klinikum, Luisenhospital, Marienhospital und in der Itertalklinik.
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Das HBO-Zentrum Euregio Aachen GmbH betreibt in der Kackertstr.11 eine Sauerstoffdruckkammer mit 12
Behandlungsplatzen, die u.a. zur Primartherapie bei Rauchgasintoxikationen und Tauchunféllen rund um die Uhr
innerhalb von 30 Minuten behandlungsbereit ist.

Die notfallrelevanten Behandlungskapazitaten der Krankenh&user in Aachen sind gemaR RdErl. des Ministeriums
fir Gesundheit, Soziales, Frauen und Familie vom 12.02.°04 -1Il 8 — 0713.7.4- in der Anlage aufgefihrt.

IV Durchfiihrung des Rettungsdienstes

1. Leitstelle

1.1 Aufgaben

Nach 8§ 8 RettG hat die Leitstelle folgende gesetzlichen Aufgaben:

1. Lenkung aller Einsatze des Rettungsdienstes

2. standig besetzt und erreichbar

3. Zusammenarbeit mit den Krankenhausern, der Polizei, den Feuerwehren sowie den arztlichen
Selbstverwaltungskorperschaften flir den &rztlichen Notfalldienst

4, nachbarliche Hilfe

5. Flihrung eines zentralen Krankenbettennachweises

Nach dem Gesetz (iber den Feuerschutz und die Hilfeleistung (FSHG-NRW) ist die  Leitstelle fiir den

Rettungsdienst mit der Leitstelle fir den Feuerschutz zusammen zu fassen (integrierte Leitstelle). Sie ist so

auszustatten, dass auch Grol3schadensereignisse bewéltigt werden kénnen.

12 Technik

Wachalarmanlage

bestehend aus Rundspruch und elektr. Gong fiir die Hauptwache mit Fernalarmierung und Besprechung von 3
Nebenwachen.

Einsatzleitrechner “PfeilUX”

Der Einsatzleitrechner ist von der Firma Siemens der GréRRe Aachens und den speziellen Erfordernissen
angepasst worden.

Die Anlage besteht z.Z. aus:

1 Unix-Server

1 Unix-Backupserver

8 Doppelbildschirmarbeitsplétze

1 Alarmdrucker

2 Arbeitsplatzdrucker

Zum gesamten System gehdren 3 Hub’s und ein Switch. Der Switch stellt die Verbindung aus dem 100MHz
Leitrechner Netz in das 10 MHz Netz der Verwaltung her. Im 10 MHz Verwaltungsnetz sind 3
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Bildschirmarbeitsplatze fiir die Berichtsdatenerfassung integriert. Uber einem 2fach ISDN.Router sind die beiden
Nebenwachen sowie die drei Hilfsorganisationen angeschlossen.
Die Gebuhrenerfassung der Feuerwehr ist im vorgenannten System ebenfalls integriert.

Funkanlage
fur 4 Funkkreise (System SIFA Siemens) mit

Funkmeldesystem (FMS) und Global Positioning System (GPS). Anschaltung des FMS und des GPS an den ELR. Der ELR
steuert die Fahrzeugzustandsanzeige.
Die Ausriistung der Einsatzfahrzeuge des Rettungsdienstes mit FMS-Geraten ist abgeschlossen.

Fahrzeugzustandsanzeige

Fabrikat Krone fiir maximal 220 Fallblatt-Anzeigefelder,
davon sind 130 Fallblatt-Anzeigefelder in Betrieb.
Ansteuerung der Fahrzeugzustandsanzeige durch den ELR und 3 Handbedienfelder auf den Bedientischen.
Telekommunikations- Anlage (TK-Anlage)
besteht aus:
2 HICOM-Anlagen, System-Manager, Trading mit 7 Touchscreen- Arbeitsplatzen, Notruf- Server, Phonemail, Ansage
v.d.Melden und Gebiihrenerfassung.
Mit dieser technischen Ausriistung werden folgende Funktionen realisiert:
Telefon-Anlage mit
-1(2) MPX-Anschliisse (30 (60) Sprachkandle) Uiber zwei Ortsvermittiungen der Telekom
-7 Touchscreen- Arbeitsplatze
-Phonemail
-Ansage vor dem Melden
-Gebiihrenerfassung
Notruf- Anlage mit
-Notruf 112 (Stadt und Kornelimiinster) Audio und Fax
-Notruf 19222
-Notruf 19296
Alle Notrufe sind national und international vermittelbar.
-Direktleitungen (FW, POL, Hilfsdienste und Krankenh&user)
-Uberwachung und Storungsdokumentation der Notruf-und Direktruf-  Leitungen.
-RAU (Rufnummern-Adressen-Umwandlung)
-7 Touchscreen-Abfrageplatze
-Notruf-Server (dokumentiert die Verbindungsdaten und steuert die Audio- Aufzeichnung)
Bedienung und Steuerung

Rettungsdienstbedarfsplan 2004 der Stadt Aachen



-der Funk-Anlage(SIFA)
-des INFRA-Servers (WAL/ELA und Haustechnik)
Dokumentations- Anlage:

bestehend aus:

1 Marathon (Dig.Dokumentations-Anlage) mit 20 Aufzeichnungskandlen
5 IRT (Dig.Kassettenrecorder, Einsatzleitplatze Leitstelle)
Fernsehtiberwachungsanlage

bestehend aus:

6 Kameras und 6 Monitoren zur Uberwachung der ferngesteuerten Hoftore, der Hallentore, des Hofes und des
Haupteinganges.

Zentraler Bettennachweis

Der Zentrale Bettennachweis wird, wie im § 8 (3) Rett G NW vorgeschrieben, in Listen gefihrt.
Weiterhin wird auf einer Magnettafel, die man von allen Bedienplétzen aus gut (iberblicken kann, die jeweilige
Meldung der freien Betten aktualisiert.

Rettungsdienstbedarfsplan 2004 der Stadt Aachen
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1.3 Organisation

Um die Einsatzbereitschaft der Leitstelle rund um die Uhr zu gewdhrleisten, sind insgesamt 16 Beamte der
Berufsfeuerwehr eingesetzt.

Die Leitstelle ist standig mit mindestens 2 Beamten besetzt.

Um sicherzustellen, dass auch bei Grol3einsétzen sofort gentigend qualifiziertes Leitstellenpersonal zur Verfugung
steht, sind t&glich 4 Beamte des Leitstellenpersonals im 24-Stundendienst.

Die Dienstzeit setzt sich aus Arbeits- und Bereitschaftszeit zusammen. Wahrend 2 Beamte ihren Dienst in der
Leitstelle verrichten, befinden sich die beiden tbrigen Beamten in Rufbereitschaft (Ruhezeit) innerhalb des
Wachgebaudes.

An Werktagen in der Zeit von 07.30 Uhr bis 16.00 Uhr ist zusatzlich ein Beamter der Berufsfeuerwehr im
Tagesdienst in der Leitstelle eingesetzt.

14 Raumverhaltnisse

Der Leitstellenraum befindet sich im Erdgeschoss der Hauptfeuerwache Stolberger Stralle 155. Er ist mit funf
Bedienplatzen ausgestattet. Angegliedert sind ein mit Teekiiche ausgestatteter Pausenraum und eine Toilette.

In einem Zwischengeschol befindet sich das Lagezentrum mit einem Bedienplatz fiir die Telekommunikation-Anlage
(TK-Anlage), ein Raum fir die Datenpflege mit einem weiteren Bedienplatz fiir die TK-Anlage, ebenfalls mit
Teekiiche und Toilette ausgestattet und ein Gestellraum fiir die Technik.

Rettungsdienstbedarfsplan 2004 der Stadt Aachen
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2. Notérztliche Versorgung
2.1 Planungsgrofien

Als Planungsgrdlie fir die flichenmé&Rige und bedarfsgerechte notérztliche Versorgung gilt in NRW die Hilfsfrist von
12 Minuten nach Notrufeingang in der Leitstelle bei einem Zielerreichungsgrad von mindesten 90% als anerkannte
Regel.

Die Einsatzleistung der notérztlichen Rettungsmittels der Berufsfeuerwehr betrug im Jahre 2003 insgesamt 6306
Einsatze.

Der Luftrettungsdienst mit Rettungshubschraubern (RTH), dient wie gesetzlich vorgesehen, als erganzendes
notérztliches Rettungsmittel fiir den bodengebundenen Notarztdienst. Im Jahresdurchschnitt werden etwa 40
Priméreinsatze durch den RTH in der Stadt Aachen durchgeftihrt.

Der Einsatz der notérztlichen Rettungsmittel erfolgt in der Stadt Aachen seit 1976 im Rendezvous-System mit
Rettungswagen.

Durch den vom Rettungswagen unabhéngigen Transport des Notarztes und der &rztlichen Ausristung wird ein
effizienter, flexibler und schneller Einsatz des Notarztes ermdglicht.

2.2 Mindestanforderungen

Die in der Notfallrettung eingesetzten Notérzte und Notérztinnen missen lber den Fachkundenachweis
Rettungsdienst einer Arztekammer verfiigen. Weiterhin ist fiir die Einweisung neuer Notarzte in die értliche
Rettungsdienstorganisation, die Schulung nach Medizin-Produkte-Gesetz sowie die Zusammenarbeit mit der
Feuerwehr und den Nachbartragern ein Einfihrungsseminar erforderlich.

Als Fahrer von Notarzteinsatzfahrzeugen sind gemaR § 4 RettG Rettungsassistenten/innen einzusetzen, die dem
Notarzt bei seinen notfallmedizinischen Malinahmen am Einsatzort assistieren. Um den Einsatzerfolg bestmdglich zu
gewahrleisten, muss der Rettungsassistent iiber gute Orts- und Gebietskenntnisse verfiigen, eine
verantwortungsbewusste, sichere Fahrweise unter Sonderrechtsbedingungen und die routinierte, teamgerechte
notfallmedizinische Zusammenarbeit mit dem Notarzt sicher beherrschen.

Die als Notarztfahrzeug verwendeten Modelle miissen nach 83 RettG in ihrer Ausstattung, Ausrlistung und Wartung
den allgemein anerkannten Regeln von Medizin und Technik entsprechen. Hierzu zahlt insbesondere das
Medizinproduktegesetz (MPG) und die DIN 75079. Weitere KenngroRRen sind Handhabung der Ausstattung,
Zuverlassigkeit und Robustheit, passive Sicherheit, Erkennbarkeit, Allwettertauglichkeit und Wirtschaftlichkeit.
Notarztbesetzte Rettungswagen (NAW) miissen mit der arztlichen Zusatzausstattung ausgestattet sein und der DIN
EN 1789 Typ C entsprechen.

Rettungsdienstbedarfsplan 2004 der Stadt Aachen
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2.3 Notérztliche Versorgungsstandards Stadt Aachen

Im Notarztdienst der Stadt Aachen werden seit Aufnahme des Notarztdienstes im Jahre 1976 ausschlieRlich Arzte
und Arztinnen der Fachrichtung Anasthesiologie eingesetzt. Die Beschrankung auf Arzte, die auf die
Aufrechterhaltung der Vitalfunktionen spezialisiert sind, hat sich im Sinne der Standardisierung von medizinischer
Ausstattung und Behandlungsablaufen seit nunmehr 28 Jahren bewéhrt. Die Beschrankung auf Arzte der
Fachrichtung Andsthesiologie ist zur Standardisierung von notfallmedizinischen Behandlungsstandards,
Vereinfachung der Teamarbeit und Qualitatssicherung sinnvoll.

Die Einfilhrung neuer Notarzte in den értlichen Rettungsdienst erfolgt unter Leitung der Arztlichen Leitung
Rettungsdienst im Umfang von 5 Werktagen. Zur Mindestanforderung gehdren u.a.: 3 Jahre andsthesiologisch-
intensivmedizinische Téatigkeit (Empfehlung der Deutschen Gesellschaft fir Anésthesiologie und Intensivmedizin
(DGAI): 1 Jahr), nachgewiesene Kenntnisse und Fertigkeiten nach Empfehlung der DGAI wie z.B. eine
Mindestanzahl von Intubationen, Narkosen im Kindesalter, F&higkeiten der Interpretationen von EKG'’s, sowie
einschldgige Erfahrungen im Gebiet der Psychiatrie.

Einweisender und eingewiesener Arzt bestétigen anhand eines Einweisungsprotokolls die erforderlichen Kenntnisse.
(Anlage: NA- Einweisungsprotokoll)

Die Durchfiinrung von arztbegleiteten Verlegungstransporten werden in Absprache mit den Krankenhdusern durch
den Notarztdienst bedarfsgerecht erledigt.

Der Transport von intensiv behandlungsbediirftigen Friingeborenen erfolgt mit Arzten, Pflegekréften und
medizinischer Ausstattung (Inkubatoren) der Padiatrie des UK Aachen in Rettungswagen.

Die Klinik fiir Anésthesiologie des UK Aachen betreibt ein Zentrum zur Extracorporalen Membranoxigenierung
(ECMO). Die Transporte derartiger beatmungspflichtiger Patienten mit RTW werden von Arzten und Pflegekraften
der Klinik fir Anésthesiologie begleitet. Das hohe Gewicht der dazu notwendigen apparativen Einrichtungen
erfordern zusatzliche Sicherungsmalinahmen wéhrend des Transportes.

Als Fahrer von Notarzteinsatz-Fahrzeugen (NEF) werden ausschlief3lich Rettungsassistenten/innen eingesetzt, die
Uber eine mindestens 5jahrige praktische Einsatzerfahrung im Rettungsdienst der Stadt Aachen verfiigen, die
Qualifikation zur Notkompetenz? einschlief3lich der Frihdefibrillation? erlangt haben und an einem 2tégigen
Einweisungsseminar mit Fahrerschulung teilgenommen haben.

Im Notarztdienst der Stadt Aachen werden mdglichst einheitliche Fahrzeuge mit Automatikgetriebe, Allradantrieb,
Klimatisierung, guter Sichtbarkeit und gleichartiger medizinischer Ausstattung nach DIN EN 75079 eingesetzt. Seit
dem Jahre 1989 wurden ausschlief3lich Gelandewagen beschafft, die sich durch inre Robustheit, Zuverlassigkeit,

letkompetenz: notfallmedizinische arztliche AkutmalBnahmen
nach BAK durch RA

2Friindefibrillation: Abgabe von Elektroschocks bei
Kreislaufstillstand durch RA
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passive Sicherheit, Wintertauglichkeit, Aushbaumdglichkeit und Standzeit bewéhrt haben. Der um etwa 20% héhere
Beschaffungspreis gegentiber PKW-Kombi-Modellen wurde bisher durch eine Verlangerung der
Ersatzbeschaffungszeitraume von 6 auf 8 Jahre kompensiert. Aufgrund des Kostendrucks und des gestiegenen
Platzbedarfs wird im Jahr 2004 erstmals ein Van der Marke Mercedes Benz Vito beschafft.

2.4 Notarztliche Versorgung in der Stadt Aachen (Ist-Zustand)

Die notdrztliche Versorgung der Stadt Aachen erfolgt durch die sténdige Einsatzbereitschaft von zwei
bodengebundenen Notérzten der Fachrichtung Anésthesie sowie der zusatzlichen Beteiligung an der
Tragergemeinschatft des in N&he der Stadtgrenze in Wiirselen-Merzbriick stationierten Rettungshubschraubers
Christoph Europa 1 des ADAC.

Das 1. Notarzteinsatzfahrzeug ( NEF) ist stdndig mit einer Anésthesistin oder einem Anasthesisten des UK Aachen,
gemaR Vertrag aus dem Jahre 2000, sowie einem besonders qualifizierten Fahrer der Feuerwehr besetzt und istin
der zentral gelegenen Feuer- und Rettungswache Stolberger Str. 155 stationiert. Dieses NEF wird grundsatzlich in
erster Prioritét fiir das gesamte Stadtgebiet eingesetzt.

Das zweite NEF ist seit dem 01.01.2002 an Werktagen von 8.00 bis 16.00 Uhr permanent besetzt (ebenfalls
vertragliche Regelung mit dem UK Aachen) und ebenfalls auf der Hauptwache stationiert. Von 16-8 Uhr wird das
Fahrzeug von dienstfreien Notdrzten/Innen besetzt, die sich vertraglich bereiterklart haben, nebenamtlich in ihrer
Freizeit nach Dienstplan im Notarztdienst eingesetzt zu werden. Die Notérzte befinden sich in Heimbereitschaft und
werden von einem mit einem standigen Fahrer besetzten NEF von ihrem Wohnort in Aachen zu den Einsétzen
abgeholt.

Fir die Durchfiihrung der Organisation (Erstellung des Dienstplans, Bereitstellung der erforderlichen Notérzte und
Ansprechpartner fiir alle Belange der Notérzte, die in ihrer Freizeit als Notérzte zur Verfligung stehen) hat sich der
2000 gegriindete Verein ,Notérzte im Rettungsdienst e.V." (s. u.) bereiterklart.

Der Verein ,Notérzte im Rettungsdienst Aachen e.V." ist von besonders engagierten Notérzten im Juli 2000
gegriindet und am 10.12.2000 als gemeinniitziger Verein vom Amtsgericht ins Vereinsregister eingetragen worden.
Durch den Zusammenschluss der Notérzte der Stadt Aachen zu einem Verein stehen der Stadt Aachen eine
Uberdurchschnittlich hohe Anzahl (64 Mitglieder, Stand 2.9.2004) von qualifizierten Notérzten/innen zur Verfligung,
wodurch die Stadt Aachen auch in Spitzenzeiten uiber gleichzeitig mehrere Notarzte im Bedarfsfall zuriickgreifen
kann.

Zur Abdeckung der Einsatzspitzen an Werktagen befindet sich ein dritter Notarzt in Heimbereitschatft, der im
Bedarfsfall schnell eingesetzt werden kann; der Fahrer mit Rettungsassistenten-Qualifikation wird dann von der
Feuerwehr vom Brandschutzdienst abgezogen. AuRergewdhnliche Bedarfsspitzen mit bis zu 4 Notérzten werden
von weiteren dienstfreien Notédrzten spontan abgedeckt. Die dazu benétigten Fahrer werden ebenfalls aus
Funktionen des Brandschutzdienstes abgezogen.

Leitender Notarzt (LNA)
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Die Funktion des Leitenden Notarzt (LNA) ist seit dem 01.01.2002 ebenfalls mit dem Verein “Notérzte im
Rettungsdienst Aachen e.V." vertraglich geregelt und wie folgt strukturiert:
- werktags von 8-16 Uhr in Personalunion auf der Hauptwache als 2. Notarzt und jederzeit als LNA einsetzbar
- werktags ab 16-8 Uhr sowie an den Wochenend-/Feiertagen als Rufbereitschaft zu Hause tiber
Funkmeldeempfénger erreichbar
- jeder LNA hat einen eigenen personenbezogenen Funkmeldeempfénger erhalten

Zusétzlich zu den o0.a. Notarzt-Funktionen wird die Funktion des Verlegungs-Notarztes (VNA) je nach Bedarf und
Verfligharkeit auf rein freiwilliger Basis von den Notérzten gestellt. Durch diese Funktion kann vermieden werden,
dass kein Notarzt aus dem Regelrettungsdienst fir Verlegungstransporte abgezogen werden muss.

Die nachbarliche Hilfe zwischen Stadt und Kreis Aachen erfolgt routinemaRig auf Veranlassung der Leitstellen.
Notarztanforderungen zum benachbarten Belgien nehmen ab (10 Anforderungen/ Jahr), da dort ein eigensténdiges
Notarztsystem installiert wurde. Detaillierte Ausfiinrungen dazu finden sich unter VIII. Interkommunale
Zusammenarbeit.

Die Einsatzzahlen im Notarztdienst haben sich auf einem Niveau von rd. 6300 Einsétzen stabilisiert.

Tabelle: Entwicklung der Notarzt-Einsatze

Die Hilfsfristen und die Erreichungsgrade des Notarztdienstes stellen sich in den drei Rettungswachbereichen im

Jahre 2003 bei insgesamt 6306 Notfall-Einsatzen wie folgt dar:

NA-Hilfsfrist/ Hilfsfristen bis Hilfsfristen Uber
Rettungswachbereich 12 min (%-Anteil) 12 Minuten (%-Anteil)
Mitte, 91,3 8,7

Stolberger Str.

West, 93,0 7,0

Vaalser Str.

Sid, 72,2 27,8
Oberforstbacher Str.

Zum Transport der Notérzte sowie der medizinischen Ausriistung wurden bisher drei Gelandewagen von Mercedes
Benz Typ G in kostengiinstiger Behérdenausfiinrung als Notarzt-Einsatzfahrzeuge nach DIN EN 75079 vorgehalten,
wovon ein Fahrzeug als Ersatz- oder zusatzliches Notarzteinsatzfahrzeug zur Verfligung steht. Neben den bekannten
Vorziigen der Allradtechnik bei StraBenglatte und in unwegsamen Gelénde bieten diese Modelle eine gute
StralRentauglichkeit bei hohem Sicherheitsniveau. Die Robustheit dieser Fahrzeuge ermdglicht erfahrungsgeman
wirtschaftliche Betriebsdauern von 8 Jahren bei einer Fahrleistung von etwa 250.000 km im Einsatzdienst. Nachdem
im Jahre 2004 zwei Gelandewagen unfallbedingt wirtschaftliche Totalschaden erlitten haben, werden aufgrund des
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gestiegenen Platzbedarfs und der niedrigeren Beschaffungs-und Betriebskosten erstmals Mercedes Benz Vito mit
leistungsfahigen und sparsamen Dieselmotoren beschafft. Die Einbauten zur Unterbringung der Beladung erfolgt in
Eigenleistung der Feuerwehr in enger Zusammenarbeit mit Not&rzten und Fahrern, um eine anwendungsgerechte
Ldsung zu erzielen.

Die vorgesehenen Ersatzbeschaffungstermine sind aus der Anlage zu ersehen.

Die in der Stolberger Stral3e zentral stationierten NEF werden im gesamten Gebiet der Stadt Aachen eingesetzt.
Aufgrund des stetig gestiegenen Einsatzbedarfs ist der maximale Auslastungsrichtwert von 3.500 Einsétzen/Jahr und
Fahrzeug mit tatsachlich nahezu 4.200 Einsatzen/Jahr fir das 1.NEF erheblich tiberschritten. Hinzu kommt, dass
durchschnittlich 17 Einsétze an Werktagen und Anfahrtsstrecken von bis zu 20 km, bei schwieriger innerstédtischer
Verkehrslage, zurlickzulegen sind.

Das Fahrzeug wird daher von 2 Besatzungen im 24 Std.-Dienst besetzt. Es erfolgt an den Werktagen ein Wechsel
der &rztlichen Besatzung um 08.00 und 16.00 Uhr. Die Fahrer des 1. Und 2. NEF wechseln ebenfalls zum
Belastungsausgleich ihre Funktionen zu festgelegten Zeiten.

Der Erreichungsgrad des Schutzziels fiir die notérztliche Versorgung, innerhalb von 12 Minuten nach Eingang der
Meldung beim Patienten einzutreffen, liegt im Stidraum der Stadt unter den angestrebten 90% der Einsatzfalle.
Wegen der hohen Einsatzauslastung des 1. Notarzteinsatzfahrzeugs erfolgt die Alarmierung haufig aus einem
Krankenhaus nach Meldung der Einsatzbereitschaft. Hierdurch verléngert sich die Hilfsfrist fir die stdlichen
Stadtrandgebiete Walheim, Hahn und Sief im Einzelfall auf 15 - 20 Minuten.

Da dies insgesamt eine Uberforderung des 1. Notarzteinsatzfahrzeugs darstellt, wurde die Besetzung des zweiten
NEF zum 01.01.2002 verandert. Das grundsatzlich in 2. Prioritdt eingesetzte zweite NEF ist seitdem an Werktagen
von 8.00 bis 16.00 Uhr permanent mit einem Notarzt besetzt und wird von 16.00 bis 8.00 Uhr bei Bedarf mit einem
Notarzt aus Heimbereitschaft sowie einer standigen Fahrerfunktion besetzt. Auch dieses NEF hat mit etwa 2.000
Einsatzen/Jahr ebenfalls schon fast den Belastbarkeitsgrenzbereich erreicht. Die Belastbarkeitsgrenze bezieht sich
dabei in erster Linie auf die Verfligharkeit des Rettungsmittels NEF.

Um Einsatzspitzen abzudecken ist an Werktagen ein dritter Notarzt in Heimbereitschaft, der bei Bedarf zum Einsatz
kommen kann; die Fahrerfunktion wird dann vom Léschzug besetzt.

Hinzu kommen zunehmend zeitaufwendige arztbegleitete Sekundartransporte, so dass

Insgesamt ca. 25 % durch nebenamtliche Mitarbeit von Notérzten zwar kostengiinstig aber auch teilweise mit
verlangerter Hilfsfrist abgedeckt wird.

Die Beteiligung an der Hubschraubergemeinschaft Christoph Europa 1 erméglicht eine reine
Spitzenbedarfsabdeckung im Umfange von 1% des gesamtnotarztlichen Bedarfs.

Eine Ausweitung der RTH-Einsatzbeteiligung ist aus wirtschaftlichen Griinden nicht sinnvoll und wegen des hohen
Einsatzbedarfs bei den landlichen Rettungsdiensttragern der Gemeinschaft nicht méglich.

Die kassenérztliche Vereinigung Nordrhein betreibt in Aachen unabhangig vom Rettungsdienst einen
vertragsarztlichen Bereitschaftsdienst. Die Unterscheidung dieser unterschiedlichen Anforderungskriterien ist fir den
Biirger trotz Aufklarungsarbeit, u.a. in Form von mehrsprachig erstellten Informationen “Wann hilft wer?”( siehe
Anlage) nach wie vor schwierig. Fehldispositionen des Notarztes wie auch des Bereitschaftsarztes sind demzufolge
systembedingt und kdnnen im Einzelfall zu Versorgungsdefiziten fiihren.
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Seit dem 1.10.2004 hat die KV fiir das Versorgungsgebiet der Stadt Aachen die Dispositionszentrale mit der fiir den
gesamten Bereich Nordrhein zustandigen nach Duisburg verlegt. Hierdurch wurde das aus rettungsdienstlicher Sicht
uneffiziente duale mobile (not)arztliche Versorgungssystem weiter zementiert.

25 Zielsetzung der notérztlichen Versorgung

Die notdrztlichen Leistungen werden in der Stadt Aachen zentral von der Hauptfeuerwache an der Stolberger Stral3e
erbracht. Durch die Vorhaltung eines Notarztes rund um die Uhr und einen zusétzlichen Notarzt an Werktagen von
8.00 — 16.00 Uhr kann insgesamt eine gute notérztliche Versorgung gewéhrleistet werden.

Es ist allerdings festzustellen, dass fiir den landlich strukturierten Wachbereich Siid der Zielerreichungsgrad der
notérztlichen Versorgung derzeit nicht sichergestellt werden kann. Dieser Wachbereich liegt geographisch gesehen
entgegengesetzt zum Einsatzschwerpunkt des 1. Notarztes, der 66% aller Einsatze leistet. Eine Verbesserung des
Versorgungsgrades ohne Verlagerung des Standortes wird dadurch erreicht, dass der 2. Notarzt nicht mehr
grundsatzlich in zweiter Prioritat, sondern nach der ,N&chsten Fahrzeug" - Strategie eingesetzt wird. Diese
Malnahme flihrt ebenfalls zu einer notwendigen Entlastung des 1. Notarztes, der mit Gber 4.000 Einsatzen/Jahr
erheblich Uberlastet ist.

Eine weitere Verbesserung der Hilfsfrist fir den Ausriickebereich Suid I8sst sich durch eine Ausdehnung der
Vorhaltung des 2. Notarztes an Werktagen von 7.00 — 17.00 Uhr (bisher 8.00 — 16.00 Uhr) erreichen.

Durch die Erweiterung der Vorhaltung kann auch eine wiinschenswerte regelmaRige Teilnahme der Leitenden
Notérzte am 2. Notarztdienst gewahrleistet werden.

Eine erhebliche Kostensteigerung ist durch die Veranderungen nicht zu erwarten, da die Einsatzfallvergiitung der
dienstfreien Notérzte fir die Zeit zwischen 7.00 und 8.00 Uhr sowie 16.00 und 17.00 Uhr entfall.

Zur weiteren Effizienzsteigerung der praklinischen arztlichen Versorgung der Bevolkerung wird auch weiterhin eine
Verzahnung des Notarztdienstes und des vertragséarztlichen Bereitschaftsdienstes angestrebt. Die einheitliche
Lenkung beider mobilen Versorgungssysteme uber die Rettungsleitstelle wiirde die Unsicherheit der Bevélkerung
Uber die jeweilige Zustandigkeit beenden und die Gefahr der Fehleinschatzung des Versorgungsbedarfs reduzieren.
Ein beispielhaftes Konzept der préklinischen Versorgung ist der Anlage zu entnehmen.

Eine Umsetzung dieses zukunftsweisenden Konzeptes ist zumindest mittelfristig nicht zu erwarten, da hierzu die
gesetzliche Vorgabe in NRW fehlt und derzeit die regionalen Dispositionszentralen des kassendrztlichen
Bereitschaftsdienstes zu 2 Callcentern fiir die Bereiche Nordrhein und Westfalen zusammengefiihrt werden.
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3. Notfallrettung mit Rettungswagen

31 Planungsgrofien

Aufgrund der amtlichen Begriindung zu § 13 RettG sowie Beschluss des OVG Miinster vom 22.10.1999 und
Empfehlungen des Musterbedarfsplanes gilt eine Hilfsfrist flir die Notfallrettung innerértlich von 5-8 Minuten und in
landlichen Bereichen von bis zu 12 Minuten als bedarfsgerechtes Versorgungsniveau. Bei der Bemessung der
Rettungsmittelvorhaltung wird eine Alarmierungs- und Ausriickezeit von 1 Minute zugrunde gelegt.

In Abh&ngigkeit von den in der vorgegebenen Zeit zurlickzulegenden Fahrtstrecken ergibt sich fir jede
Rettungswache ein definierter Deckungsbereich.

In erster Naherung resultiert hieraus ein Einsatzradius der Rettungswachen von 7 km, entsprechend 154 gkm bzw.
11 km in landlichen Gebieten.

Die jahrlich zu erreichenden Einsatzzahlen je Rettungswagen betragen zwischen 1350 und 3500 je nach GroRe und
Struktur des Einsatzgebietes.

Als Transportmittel sind Krankenkraftwagen nach DIN EN 1789 Typ C zu verwenden, die fiir den Transport, die
erweiterte Behandlung und Uberwachung von Patienten konstruiert und ausgertistet sind.

Die Besetzung der Rettungswagen erfolgt nach § 4 RettG NW mit Personen, die gesundheitlich und fachlich geeignet
sind. Zur Betreuung und Versorgung der Patienten ist mindestens eine Rettungsassistentin oder ein
Rettungsassistent und als Fahrer/in mindestens ein/eine Rettungssanitter/in einzusetzen. Das in der Notfallrettung
eingesetzte nichtérztliche Personal hat j&hrlich an einer mindestens 30stiindigen Fortbildung teilzunehmen und
dieses nachzuweisen.

3.2 Mindestanforderungen in der Notfallrettung

Als Mindestanforderung an die Hilfsfristen fiir das ersteintreffende qualifizierte Rettungsmittel werden fiir das
gesamte Gebiet der Stadt Aachen, also die Ausrtickebereiche Nord, Mitte und Siid, einheitlich 8 Minuten fir
innerdrtliche Bebauung und éffentliche Stral3en bei einem Erreichungsgrad von 90 % festgelegt.

3.3 Aktueller Standard der Notfallrettung

In der Notfallrettung werden mdglichst einheitlich ausgestattete Rettungswagen eingesetzt, bisher nach Vorgabe der
DIN 75080, die teilweise mit &rztlicher Zusatzausrlstung bestiickt sind.

Nach neuer, jetzt mageblicher DIN EN 1789 Typ C, sind alle Rettungswagen standardmafig mit der Ausstattung
zur Durchfiinrung erweiterter lebensrettender MalRhahmen zu bestiicken.

(Anlage: Bild RTW)

Im Zuge der im Jahre 1998 begonnenen Qualifizierung erfahrener hauptamtlicher Rettungsassistenten in erweiterten
lebensrettenden MalRnahmen nach Vorgabe der Bundesarztekammer werden alle hauptamtlich besetzten
Rettungswagen mit der arztlichen Zusatzausstattung sukzessive gemal DIN EN 1789 Typ C bestiickt.
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Fir planmaRig zu besetzende Rettungswagen der Grundbedarfsdeckung ist ausschlieflich hauptamtliches Personal
zu stellen , das die ortlichen und regionalen Infrastrukturen der Rettungsdienste und Krankenh&user kennt und tber
grindliche Orts- und Gebietskenntnisse verfiigt.

Das in der Notfallrettung eingesetzte Personal hat gemaR § 5 RettG NW jéhrlich an einer mindestens 30stiindigen
aufgabenbezogenen Fortbildung teilzunehmen und dieses nachzuweisen. Bei der Gestaltung der Forthildung fir das
nichtérztliche Personal in der Notfallrettung und im Krankentransport ist der RdErl. d. Ministeriums fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales vom 21.01.1997 zu beachten. (Anlage: Erlass Forthildung)

34 Notfallrettung in der Stadt Aachen (Ist-Zustand)

Zur flachenmaligen, bedarfsgerechten Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung ist das
Stadtgebiet in die drei Rettungswachbereiche Mitte, Stid und Nord unterteilt. (Anlage: Rettungswachbereiche)

Die entsprechenden Rettungswachen sind Eigentum der Stadt Aachen und befinden sich in der Stolberger Str.155
(Ausriickebereich Mitte), Oberforstbacher Str.19a (Ausriickebereich Siid) und Vaalser Str.258 (Ausriickebereich
West).Die Rettungswachen sind mit den notwendigen Sozialrdumen, Hygieneeinrichtungen und Garagenstellplatze
ausgestattet.

In der Feuer-und Rettungswache Stolberger Str. werden zentral Medikamente und Verbrauchsmaterialien gelagert
und ausgegeben sowie die Schutzkleidung desinfiziert.

Jeweils ein RTW zur Abdeckung des Spitzenbedarfs an Werktagen ist in organisationseigenen AuRenstellen des
DRK, Robensstr.49 und der JUH, Griiner Weg 1 stationiert.

Weiterhin haben die drei Katastrophenschutz-Einsatzeinheiten der Hilfsorganisationen jeweils einen RTW zur
weiteren Spitzenbedarfsdeckung und Sonderbedarfsdeckung im Rettungsdienst (GroRschadensfall) zur Verfligung
gestellt bekommen.

In der nachfolgenden Ubersicht sind die Gesamtkenndaten der Notfallrettung (ohne Notarztdienst) dargestelit:

Gesamtibersicht Notfallrettung (RTW) Stadt Aachen 2003
Kenndaten Ausriickebereich Ausriickebereich Ausrlickebereich Gesamt
Mitte Sud West
Anzahl RTW* 2+3+3 1+1+1 1+1+0 13
Vorhalte-Std/ Wo. 436 + 168** 168 336 1108
Anzahl Einsatze* 11.068 1.570 5.201 17839
Hilfsfrist 5-8 min 5-8 min 5-8 min 5-8 min
Erreichungsgrad* 90,0 % 80,0 % 77,4 % 85,4 %
* Zahlen aus 2003
** Feuerwehr- und Rettungsdienst
. Die Anzahl der RTW sind angegeben fiir den Grundbedarf, Spitzenbedarf und Sonderbedarf (MANV)
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Die Rettungswagen zur Grundbedarfsdeckung flihren ca. 78% der Gesamteinsatze durch und erfordern eine
sténdige Personalvorhaltung.

Die Rettungswagen zur Spitzenbedarfsdeckung flihren ca. 21% der Gesamteinsétze durch. Ihre Vorhaltung
beschrénkt sich auf Bedarfsspitzen an Werktagen von 7.30-19.30 Uhr bzw. die Besetzung erfolgt im Bedarfsfalle mit
Personal aus dem Brandschutzbereich oder Geschéftsbereich der Hilfsorganisationen. Spitzenbedarfsfélle entstehen
durch gleichzeitige Notfallereignisse, die die Grundvorhaltung in den Ausriickebereichen iberfordern oder durch
zeitintensive Verlegungstransporte (Sekundértransporte).

Die Rettungswagen zur Sonderbedarfsdeckung flhren ca. 1% der Gesamteinsétze durch. Ihr Einsatz zur
Verstarkung des Rettungsdienstes ist erforderlich bei GroRveranstaltungen, Evakuierungen oder auch
GroRschadenereignissen (MANV) gem. § 7(3) RettG. Die Personalgestellung erfolgt durch insgesamt drei
Einsatzeinheiten der ortsansassigen Hilfsorganisationen DRK, JUH,MHD sowie dienstfreiem Personal der
Berufsfeuerwehr.

Die im Rettungsdienst der Stadt Aachen eingesetzten RTW sind entsprechend der neuen DIN EN 1789 C
ausgeristet. Aufgrund der Qualifizierung der hauptamtlichen Rettungsassistentinnen und Rettungsassistenten in
arztlichen Notkompetenzen bis hin zur Frihdefibrillation sind die Rettungswagen der Grundvorhaltung mit EKG/
Defibrillatoreinheit bestiickt worden. Uber ein automatisches Beatmungsgerét verfiigt ein Teil der Fahrzeuge.
Eine weitergehende Ausstattung, z.B. fiir Intensiv-Verlegungstransporte, ist nicht vorgesehen.

Die fur Spezialtransporte ben6tigte Zusatzausstattung, z.B.Inkubator oder ECMO-Trage, ist von den
auftraggebenden Krankenhdusern zu stellen.

Die Betriebsdauer der RTW in der Grund- und Spitzenbedarfsvorhaltung betrégt 8 Jahre. Danach werden die
Fahrzeuge fir weitere 3 Jahre den Einsatzeinheiten zur Sonderbedarfsdeckung zur Verfiigung gestellt. Die
Ersatzbeschaffungsplanung der RTW ist in Anlage zu ersehen.

Neben den Priméreinsétzen der Notfallrettung steigt der Bedarf an Sekundartransporten stetig. Diese Einsétze sind
haufig sehr zeitintensiv und oftmals nicht disponierbar. Meist ist die Aktivierung von Spitzenbedarf- bzw.
Sonderbedarfs-RTW zur Abdeckung der Grundbedarfsliicke wahrend der Sekundértransporte erforderlich. Zur
Stabilisierung der innerstédtischen RTW-Vorhaltung wurde im Jahre 2003 einem ortsanséssigen Unternehmen die
Genehmigung nach 818 RettG erteilt, einen Rettungswagen zur Durchfiihrung von Sekundértransporten im Auftrage
der Aachener Krankenh&duser sowie zur Durchflihrung von Ferntransporten (ber eine Entfernung gréfier 100 km

vorzuhalten.

Im Jahre 1993 wurde durch die Berufsfeuerwehr das First Responder System mit Léschgruppenfahrzeugen
eingefiihrt. Sofern in Spitzenbedarfsfallen die Hilfsfrist von 8 Minuten mit Rettungswagen nicht eingehalten werden
kann, wird das dem Notfallort ndchststationierte Léschfahrzeug alarmiert. Da alle Feuerwehrbeamten des mittleren
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Dienstes als Rettungsassistenten ausgebildet sind und jedes Loschgruppenfahrzeug mit einem Notfallkoffer nach
Standard des Rettungsdienstes ausgestattet ist, kénnen somit qualifizierte lebensrettende MalRnahmen vor Eintreffen
des Rettungsdienstes durch die Feuerwehr eingeleitet werden. (Anlage: Dienstanweisung First Responder)

Die Dokumentation und Gebihrenabrechnung der Einsétze erfolgt mit Hilfe der EDV. Die in der Leitstelle im
Einsatzleitrechner (ELR) aufgenommenen Daten werden zur Ergdnzung mit weiteren Einsatzdaten Terminals in den
jeweiligen Wachen zur Verfligung gestellt. Nach abschlieRender Dokumentation des Einsatzes durch den
Transportfiinrer stehen die Daten dem Abrechnungsprogramm der Gebiihrenabrechnungsstelle zur weiteren
Bearbeitung zur Verfiigung.

35 Zielsetzung Notfallrettung

Die geforderte Bedarfsdeckung in der Notfallrettung konnte durch die Integration der Einsatzeinheiten des
Katastrophenschutzes im Erweiterten Rettungsdienst sowie der Vereinbarungen zur Nachbarschaftshilfe (EUMED-
Konzept) bis hin zur GroRRschadenshewaltigung weitgehend erreicht werden.

Die geringfligigen Defizite bei den Erreichungsgraden in den ndrdlichen und siidlichen Randgebieten der Stadt
konnten zwischenzeitlich durch OptimierungsmalRnahmen in den betrieblichen Abl&ufen kompensiert werden.

Die Ausstattung der Rettungswagen der Grund- und Spitzenversorgung ist nach DIN EN 1789 Typ C im
Wesentlichen abgeschlossen.

Die fachgerechten medizinischen und organisatorischen Mafinahmen der Notfallrettung sind anhand von
Qualitatsstandards zu beschreiben und zu iiberpriifen. Diese Aufgabe wird von der Arztlichen Leitung Rettungsdienst
durchgefihrt.

Die Transparenz der Einsatzdokumentation auch der Rettungswageneinsétze gemal den allgemein anerkannten
Richtlinien der Deutschen Inderdisziplindren Vereinigung fiir Intensivmedizin DIVI ist mit Hilfe geeigneter
elektronischer Datenerfassung einschlief3lich der zukiinftigen Patientenkarten umzusetzen.

Die Qualifizierung aller Rettungsassistenten/innen in Notkompetenz-MaRnahmen nach den Vorgaben der
Bundesarztekammer ist fortzuflihren und zu dokumentieren.

Weiterhin ist die grenziiberschreitende Notfallrettung im Dreilandereck Deutschland, Belgien und der Niederlande zu
harmonisieren und rechtlich abzusichern.
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3.6 Bedarfsberechnung
Der Bedarf an Rettungswagen ist anhand der Einsatzzahlen vom 01.01.2003 bis 31.12.2003 sowie vom
01.01.2004 bis 30.06.2004 fir die Ausriickebereiche Mitte, Nord und Stid mit den PlanungsgroRen Hilfsfrist 5-8
Minuten und Zielerreichungsgrad 90% ermittelt worden. Der Einsatzbedarf hat sich insgesamt seit der letzten

Uberpriifung im Jahre 2000 nicht signifikant verandert.

Rettungswagenbedarf fiir die Notfallrettung:

Ausruckebereich Mitte West Siid

RTW-Bedarf RTW Vorhalte- RTW Vorhalte- RTW Vorhalte-
stunden stunden stunden

Grundbedarf 2 336 1 168 1 168

Spitzenbedarf g | 60/bei 1 168 1 Bei Bedarf
Bedarf

Sonderbedarf 1 Bei Bedarf 1 Bei Bedarf 1 Bei Bedarf

37 Fazit Notfallrettung

Die Notfallrettung stellt in besonderem MaRe eine hoheitliche Aufgabe dar, die nur

sichergestellt werden kann, wenn der Rettungsdiensttrager bis zur Vertraglichkeitsgrenze von 70 % die Notfallrettung
durch Mitarbeiter der Feuerwehr selbst durchfiihrt und dariiber hinaus die Mitwirkung freiwilliger Hilfsorganisationen
und anderer geméaR §13 RettG erfolgt.

Die eigenstandige Notfallrettung durch Unternehmen geméaR §18 RettG wiirde das offentliche Interesse der Stadt
Aachen an einem funktionsfahigen Rettungsdienst im Sinne von 86 RettG erheblich beeintréchtigen. Die
Vorhaltekosten der Notfallrettung wilrden auch bei Riickgang der Einsatzzahlen wegen der Gewabhrleistungspflicht
konstant bleiben und eine GebUhrenerhéhung firr die 6ffentliche Notfallrettung zur Folge haben.

Die Qualitatstiberwachung der Notfallrettung erfolgt derzeit nur sporadisch aufgrund von Beschwerden. Zur
Sicherung der fachgerechten Notfallrettung ist neben einem EDV-gestiitzten Qualitatsiiberwachungssystem auch ein
geeignetes Dokumentationssystem, unter medizinischer Leitung eines Arztlichen Leiters Rettungsdienst, erforderlich.
Zusammenfassend ist fiir den Bereich der Notfallrettung gemal 8§ 2, 6 und 7 RettG festzustellen, dass die
Pflichtaufgabe zur flachenméaRigen, bedarfsgerechten Versorgung der Bevélkerung, vom Grundbedarf bis hin zum
GroRschadenereignis, gewéahrleistet ist.

(Anlagen: RTW und NEF-Hilfsfristen der Ausrlickebereiche)
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4, Krankentransport

4.1 Planungsgrofie

Als Mal3stab fir die Leistungsfahigkeit des Krankentransportdienstes wird analog zur Hilfsfrist in der Notfallrettung die
Bedienzeit definiert als Zeitspanne zwischen Bestellung des Krankenwagens bis zum Eintreffen beim Patienten.
Nach Empfehlung des Musterbedarfsplanes soll die Bedienzeit im Krankentransportdienst maximal 60 Minuten
betragen, bei einem Zielerreichungsgrad von mindestens 90%.

4.2 Gesetzliche Mindestanforderungen

Der Krankentransport hat gemaR § 2(2) RettG die Aufgabe, Kranken oder Verletzten oder sonstigen hilfsbedirftigen
Personen fachgerechte Hilfe zu leisten und sie unter Betreuung durch qualifiziertes Personal mit Krankenkraftwagen
oder mit Luftfahrzeugen zu befdrdern. Nach 8§ 6(1) RettG ist der Trager des Rettungsdienstes verpflichtet, die
bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevélkerung mit Leistungen des Krankentransports
sicherzustellen. Notfallrettung und Krankentransport bilden eine medizinisch-organisatorische Einheit der
Gesundheitsvorsorge und Gefahrenabwehr.

Die im Krankentransport eingesetzten Krankenkraftwagen missen geméaR 8§ 3 RettG fiir den Krankentransport
besonders eingerichtet sein und als Krankenkraftwagen fiir den Verkehr zugelassen sein. Krankenkraftwagen
mussen in ihrer Ausstattung, Ausriistung und Wartung den allgemein anerkannten Regeln von Medizin und Technik
entsprechen. Als anerkannte Regel ist fir Krankenwagen die DIN EN 1789 Typ A2 oder B anzuwenden.

Die Mindestanforderungen an das Personal im Krankentransport sind im § 4 RettG festgelegt. Das Personal muss
gesundheitlich und fachlich geeignet sein. Krankenwagen sind mindestens mit einem Rettungssanitater/in und einem
Rettungshelfer/in im Einsatz zu besetzen. Das im Krankentransport eingesetzte Personal hat geméaR § 5 (5) RettG
jahrlich an einer mindestens 30stiindigen aufgabenbezogenen Fortbildung teilzunehmen und dieses nachzuweisen.
Die Unfallverhltungsvorschriften Gesundheitsdienst GUV 8.1 sind zu beachten.

Die Krankentransporte des Rettungsdienstes erfolgen gemaR § 8 (1) unter einheitlicher Lenkung der Leitstelle. Die
Krankenwagen werden in den Rettungswachen und den zugeordneten AuBenstellen vorgehalten.

43 Aktueller Standard

Neben den Anforderungen an Krankenwagen der DIN EN 1789 Typ A 2 oder B sind die Fahrer- und Patientenrdume
klimatisiert, da zunehmend lange Transportwege zurlickzulegen sind. Die Fahrzeuge sind mit Funkgeraten im 4 m-
Band der BOS (Behérden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben) und Funkmeldesystem ausgestattet.

Zur Versorgung von medizinischen Notféllen sind die Krankenwagen mit Notfallkoffer und Intubationsbesteck
ausgeristet.
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4.4 Krankentransportdienst in der Stadt Aachen (Ist-Zustand)

Zur bedarfsgerechten Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen des Krankentransportdienstes werden in den
Rettungswachen und dazugehdrigen Aulenstellen insgesamt 13 stadtische Krankenwagen des Grund-, Spitzen-und
Sonderbedarfs vorgehalten. Die verbindliche personelle Besetzung dieser Fahrzeuge erfolgt aus
Wirtschaftlichkeitsgriinden lediglich fir den statistisch ermittelten Grundbedarf nach einem vorgegebenen Dienstplan.
Alle Transportauftrage werden zentral von der Leitstelle angenommen und bearbeitet. Die vorgegebene Bedienzeit
im Krankentransportdienst betrégt maximal 1 Stunde. Diese Bedienzeit wird in nahezu

98 % der Transportauftrage eingehalten. Durch eine zuféllige Haufung von innerstadtischen oder Ferntransporten
kénnen Leistungsengpésse entstehen, die durch Personal der Notfallrettung oder Personal der beteiligten Hilfs-
organisationen mit Spitzenbedarfs-KTW kompensiert werden. In den Nachtstunden von 23.00-6.00 Uhr erfolgt wegen
des geringen Transportbedarfs von durchschnittlich 1-2 Fahrten keine Personalvorhaltung.

Der Krankentransportbedarf hat sich im Jahre 2004 durch die restriktivere Genehmigungspflicht der
Gesundheitsreform um 20-25% reduziert. Weiterhin wurde festgestellt, dass bisherige regelméRige Transporte von
Dialysepatienten nunmehr als Krankenfahrten ohne fachgerechte Betreuung nach dem Personenbeférderungsgesetz
erfolgen.

Aufgrund dieser erheblichen Bedarfsverdnderung erfolgte umgehend eine Anpassung der Krankenwagenvorhaltung
durch Rickfuhrung der Spitzenbedarfsfahrzeuge.

Ein im Stadtteil Rothe Erde anséssiges Unternehmen bietet unabhéngig vom Rettungsdienst der Stadt Aachen mit
zwei Krankenwagen sowie einem dritten KTW flir Verlegungs-und Fernfahrten tiber mehr als 100 km Entfernung
Krankentransport-leistungen in einem Umfange von etwa 25% des Gesamttransportbedarfs an. Durch diese nach §
18 RettG erteilten Genehmigungen ist die Vertraglichkeitsgrenze flir Unternehmenskonzessionen ausgeschopft.
Weitere Genehmigungen kénnen aus Griinden des Sicherstellungsauftrages des Trégers des Rettungsdienstes
gemal § 6(1) in der Stadt Aachen nicht erteilt werden.

Der Dienstplan des Krankentransportdienstes zur Abdeckung des Grundbedarfs ist in der Anlage dargestellt.

Die Verteilung der Krankenwagen auf die Rettungswachen und AuBenstellen ist in nachfolgender Tabelle,
unterschieden nach Grund-, Spitzen- und Sonderbedarf zu ersehen.
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Gesamtubersicht Krankentransport (KTW) Stadt Aachen 2003

Kenndaten Ausriickebereich Mitte | Ausriickebereich Ausriickebereich Gesamt
Sid West

Anz. KTW* 4+1+ 2 0 3 +1 +1 12

Vorh.-Std/ Wo. 264+ 71 0 200 +32 464 +103

Anz. Einsétze 10.509 49 6.634 17.192

Bedienzeit <60 min <60 min <60 min

Erreichungsgrad >90% >90% >90%

. Die Anzahl der KTW sind angegeben fiir den Grundbedarf, Spitzenbedarf und Sonderbedarf (MANV)

Die Krankenwagen zur Grundbedarfsdeckung flinren 75 % der Gesamteinsatze durch.

Die Krankenwagen zur Spitzenbedarfsdeckung flihren 23% der Gesamteinsétze durch.

Die Krankenwagen zur Sonderbedarfsdeckung werden ausschlieRlich zu Transporten in Folge GroRveranstaltungen
oder GroRschadenereignissen eingesetzt. Der Transportanteil am Gesamtaufkommen ist kleiner als 2%.

45 Zielsetzung Krankentransportdienst

Zielsetzung des kommunalen Krankentransportdienstes ist gemaf § 6(1) RettG die Beibehaltung und Sicherstellung
der bedarfsgerechten Versorgung der Bevélkerung mit Leistungen des fachgerechten Krankentransports. Hierzu
werden die maximale Bedienzeit von 1 Stunde nach Anforderung bei einem Zielerreichungsgrad von mindestens 90
% als verbindliche Qualitatsstandards vorgegeben.

Die Aufgabenbereiche Notfallrettung und Krankentransport sollen weiterhin gemaf § 6 eine medizinisch-
organisatorische Einheit der Gesundheitsvorsorge und Gefahrenabwehr bilden. Die daraus resultierenden
Synergismen sollen insbesondere zur kostengunstigen Spitzen- und Sonderbedarfsabdeckung beitragen.

Die néchtliche Sicherstellung des Krankentransports in der Zeit von 23.00 - 06.00 Uhr ist nicht erforderlich und aus
wirtschaftlichen Griinden nicht sinnvoll. Der Krankentransport durch Unternehmen nach §18 RettG soll
erfahrungsgeman einen Anteil von 25% am Gesamttransportaufkommen nicht berschreiten, damit dem
Sicherstellungsauftrag gemal § 6 RettG fiir den 6ffentlichen Krankentransportdienst entsprochen werden kann. Die
Frage der Wirtschaftlichkeit ist in diesem Zusammenhang ebenfalls von Bedeutung.

Die sogenannte Vertraglichkeitsgrenze fir die Erteilung von Genehmigungen von Krankentransporten durch
Unternehmer ist auf 25% der Grundversorgung zu beschranken.
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4.6 Bedarfsberechnung

Der Bedarf an Krankenwagen ist anhand der Einsatzzahlen vom 01.01.2004 bis 30.06.2004 firr das gesamte
Stadtgebiet mit den PlanungsgroRen Bedienzeit 1 Stunde und Zielerreichungsgrad 90% ermittelt worden. Eine
Unterscheidung des Bedarfs nach Ausriickebereiche ist wegen der hohen Transportauslastung und demzufolge
hohen Mobilittsgrad und der relativ kurzen Entfernungen innerhalb der Stadt Aachen nicht sinnvoll. Der
Transportbedarf im Krankentransport ist in erheblichem Mal3e abhangig von den Dienstzeiten der ambulanten und
stationdren Behandlungseinrichtungen. Eine weitere wichtige KenngréRe zur Bemessung der Personalvorhaltung
stellen die zunehmend haufigen Ferntransporte dar, die bei der statistischen Bedarfsermittlung nicht
zufriedenstellend erfasst werden. Um einen hohen Auslastungsgrad mit entsprechend hoher Effizienz der personell
besetzten Krankenwagen zu erreichen, ist deshalb die transportfallbezogene Anforderung von Personal zur
Spitzenbedarfsabdeckung wie auch fiir Ferntransporte weiterhin erforderlich.

Der Dienstplan der Krankenwagenvorhaltung ist entsprechend dem Bedarf mit einem Auslastungsgrad von 70%
(ohne Ristzeiten) erstellt (Anlage: KTW-Dienstplan)

Ausriickebereich Mitte Stid West

KTW-Bedarf KTW Vorhalte- KTW Vorhalte- KTW Vorhaltestunden
stunden stunden

Grundbedarf 4 264 0 0 3 200

Spitzenbedarf 1 71 0 0 1 32

Sonderbedarf 2 bei Bedarf 0 0 1 bei Bedarf

4.7 Fazit des Krankentransportdienstes

Die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen des Krankentransports ist in
der Stadt Aachen in medizinisch-organisatorischer Einheit mit der Notfallrettung gewéhrleistet. Die Gewahrleistung
des Krankentransportdienstes mit einer Bedienzeit von 1 Stunde kann jedoch nur bei gleichbleibender
Wirtschaftlichkeit aufrecht erhalten werden, wenn der Transportanteil durch eigensténdige Unternehmer nicht groRRer
wird als 25%.

Die Beteiligung von Hilfsorganisationen und Unternehmer am kommunalen Krankentransport muss auf die
Gestellung von Personal und gegebenenfalls Unterkiinfte beschrankt bleiben. Die Fahrzeuge sind grundsatzlich im
stadtischen Besitz zu halten, um die Verfugbarkeit der Transportmittel auch bei wechselnden Beteiligungen
gewdhrleisten zu kdnnen.

Der strukturellen Bedarfsénderung in Folge der erfolgten oder zu erwartenden Gesundheitsreformen muf nach
derzeitigen Erkenntnissen durch eine Reduzierung der personellen Grundvorhaltung um etwa 15% fir den nachsten
Vertragszeitraum vom 1.01.2006 bis zum 31.12.2009 Rechnung getragen werden.
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5. Besondere Versorgungslagen

51 Planungsgrofien

Besondere Versorgungslagen im Rettungsdienst werden verursacht durch

1. unerwartet und plétzlich eingetretene Schadenereignisse mit einer gréReren Anzahl Verletzter oder Kranker

2. Veranstaltungen oder Krisensituationen, von denen aufgrund der teilnehmenden Personenzahl, der
Gefahrenneigung der Veranstaltung/ Krise oder der Ortlichkeit mit einem erhdhten Auftreten von
Notfallpatienten gerechnet werden muss.

GeméR § 7(3) RettG ist der Tréger des Rettungsdienstes verpflichtet, fiir Schadenereignisse mit einer gréReren
Anzahl Verletzter oder Kranker Leitende Notérzte oder -drztinnen zu bestellen und deren Einsatz zu regeln. Es sind
weiterhin ausreichende Vorbereitungen fiir den Einsatz zusétzlicher Rettungsmittel und des notwendigen Personals
zu treffen.

Sanitétsdienste bei Veranstaltungen unterliegen zunédchst nicht den Anforderungen des Rettungsdienstgesetzes. In
einem dazu ergangenen Erlal? (RAErl.d.MAGS v.25.06.93) wird definiert, dass unter Sanitatsdienst MaRnahmen der
allgemeinen Betreuung, der Ersten Hilfe sowie lebensrettende SofortmalRnahmen zu verstehen sind.
Krankentransportbedirftige Patienten und Notfallpatienten sind dem Rettungsdienst zu (ibergeben. Der Erlass
empfiehlt weiterhin, dass die Rettungsdiensttrager im Sinne der Homogenitat nur Sanitatsdienste von Organisationen
durchfiihren lassen, die ebenfalls die rettungsdienstlichen Transportaufgaben durchfiihren kénnen, also am
Rettungsdienst beteiligt sind.

Als PlanungsgroRe zur Bemessung von GroRschadensereignissen wird die von den Arbeitskreisen Zivil- und
Katastrophenschutz und Arbeitskreis Rettungsdienst der Arbeitsgemeinschaft der Leiter der Berufsfeuerwehren in
NRW (AGBF-NRW) erarbeitete Empfehlung (Stand 4/99) zugrunde gelegt. Zielsetzung der Empfehlung ist, dass jede
kreisfreie Stadt und jeder Kreis in der Lage ist, Uber die Vorkehrungen firr den alltdglichen Rettungsdienst hinaus,
innerhalb von 60 Minuten einen Behandlungsplatz fir mindestens 50 Verletzte einzurichten.

Flr Betreuungs- und Evakuierungsmalinahmen in Folge von GroRschadensereignissen sind zusatzlich
nach Vorschlag der Arbeitsgruppe “Zieldefinition Katastrophenschutz” weitere Helfer in Abhangigkeit der
Bevolkerungszahl erforderlich.

Nach tibereinstimmender Empfehlung der Bundesérztekammer (BAK) und der Deutschen Interdisziplindren
Vereinigung fir Intensivmedizin (DIVI) Gibernimmt der Leitende Notarzt (LNA) im GroRschadenereignis sowie bei
besonderen Gefahrenlagen die Leitungsaufgaben im medizinischen Bereich. Die Ausbildung und Qualifikation von
LNA erfolgt nach den Empfehlungen der BAK.

Um die sténdige Einsatzbereitschaft eines LNA zu gewahrleisten, ist die Bestellung von 8-12 LNA erforderlich, die
dann eine Leitende Notarztgruppe bilden.

Die Hilfsfrist des LNA sollte 30 Minuten nicht Giberschreiten.
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Zur Unterstitzung der Leitungsaufgaben des LNA sollten nach einschldgigen Erfahrungen und einhelliger fachlicher
Auffassung die organisatorischen Fiihrungs- und Koordinierungsaufgaben im Einsatzabschnitt Rettungsdienst bei
GroRschadenslagen von einer speziell qualifizierten Fiinrungskraft wahrgenommen werden. Dieser sogenannte
Organisatorische Leiter (ORGL) sollte ebenfalls innerhalb einer maximalen Hilfsfrist von 30 Minuten verflgbar sein.

5.2 Mindestanforderungen

Die gesetzlichen Mindestanforderungen fiir besondere Versorgungslagen beschrénken sich lediglich auf die
Vorgaben des § 7(3) RettG NW.

Die Bemessung zusétzlicher personeller und materieller Ressourcen obliegt dem jeweiligen Rettungsdiensttréager
nach Maf3gabe der ortlichen Verhaltnisse.

5.3 Aktueller Standard fiir besondere Versorgungslagen

Die Bemessung zusétzlich erforderlicher Rettungsmittel und des notwendigen Personals beschrankt sich auf die
Versorgung von 50 Notfallpatienten bei einer Hilfsfrist von maximal 60 Minuten. Gréf3ere Versorgungslagen
erfordern die Anforderung von nachbarlichen Sanitéts- und Betreuungseinheiten.

Das Personal rekrutiert sich ausschlief3lich aus ehemaligen Katastrophenschutzeinheiten der Hilfsorganisationen, die
mit Rettungsmitteln des Bundes, des Landes und der Kommune sowie der jeweiligen Hilfsorganisation ausgestattet
sind.

Die Aufgabenwahrnehmung des Leitenden Notarztes ist in Form einer sténdigen Rufbereitschaft rund um die Uhr
innerhalb von 30 Minuten zu gewahrleisten.

Die Notwendigkeit der Aufgabenwahrnehmung des Organisatorischen Leiters ist allgemein anerkannter Standard.
Die Qualifizierung des geeigneten Fiihrungspersonals erfolgt derzeit bei den Feuerwehren und Hilfsorganisationen
nach &hnlichen Ausbildungsinhalten. Die Bereitstellung dieser Funktion sollte ebenfalls innerhalb einer Frist von 30
Minuten gewahrleistet sein.

Als Standard firr die Bemessung von Sanitatsveranstaltungen hat sich bundesweit die Empfehlung von K. Maurer
bewahrt.

Die bedarfsgerechte Alarmierung aller Einsatzkrafte zu GrolRschadenereignissen erfolgt durch die Leitstelle, in der
Regel lber digitale Meldeempfénger.

Die Fuhrungsstrukturen und Aufgabendurchfiihrungen sind in den ortlichen Dienstanweisungen festzulegen.

Alle Einsatzkrafte miissen entsprechend ihrer Aufgabenstellung fachlich geeignet sein, und Kenntnisse Gber die
drtlichen und regionalen Strukturen der Feuerwehren, Rettungsdienste und beteiligten Organisationen und
Einrichtungen sowie der Krankenhausversorgung haben.
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54 Besondere Versorgungslagen (Ist-Zustand)
54.1  Grolischadenereignisse mit Massenanfall von Verletzten oder Erkrankten
( MANV)

Leitender Notarzt:
Die LNA-Gruppe (LNG) wurde im Oktober 2001 vom Verein ,Notérzte im Rettungsdienst Aachen e.V." gegriindet.
Alle Leitenden Notarzte der LNG sind Mitglieder des im Juli 2000 gegrindeten gemeinnitzigen Vereins ,Notarzte im
Rettungsdienst Aachen e.V.".
Sie besteht aus 15 von der Stadt Aachen bestellten Notérzten, die sich im Rettungsdienst Aachen besonders
qualifiziert haben. Die Qualifikation der Arzte der LNG entspricht den Voraussetzungen der Empfehlungen zur
Qualifikation des Leitenden Notarztes beim Massenanfall Verletzter und Erkrankter der Bundesarztekammer in
Ubereinstimmung mit der Deutschen Interdisziplindren Vereinigung fir Intensivmedizin (DIVI). Alle Mitglieder der
LNG sind Facharzte/innen fiir Anésthesiologie mit weitgehend oberérztlicher Funktion und verfligen dadurch tiber
besondere Kenntnisse in der Intensivmedizin. Sie haben -wie gefordert- an einem einwtchigen Seminar fir LNA
teilgenommen und sind anschlieRend von der Arztekammer zertifiziert worden.
Von der Stadt Aachen sind die Leitenden Notérzte ab 01.01.2002 bestellt worden. Es wurden nur die Leitenden
Notarzte ausgewahlt, die mindestens ein Jahr im Notarztdienst der Stadt Aachen tétig waren und auch weiterhin
regelmalRig daran teilnehmen.
Die LNA versehen ihren Dienst nach der mit der Stadt Aachen vereinbarten Dienstordnung, die von jedem einzelnen
LNA sowie der Amtsleitung A 37 unterschrieben worden ist (s. Anlage: Dienstordnung LNA).
Der Verein ,Notérzte im Rettungsdienst Aachen e.V." hat einen Beauftragten der LNA-Gruppe (BLNG) sowie einen
Stellvertreter benannt. Der BLNG tbernimmt die fachliche und organisatorische Filhrung der LNG und ist der
Ansprechpartner fiir den Tréger des Rettungsdienstes und die Leitstelle in organisatorischen Belangen des LNA-
Dienstes.
Die medizinische Aufsicht wird vom Arztlichen Leiter Rettungsdienst tibernommen.
Der LNA-Dienst ist wie folgt strukturiert;

- werktags von 8-16 Uhr in Personalunion auf der Hauptwache als 2. Notarzt und jederzeit als LNA einsetzbar

- werktags ab 16-8 Uhr sowie an den Wochenend-/Feiertagen als Rufbereitschaft zu Hause tber

Funkmeldeempfénger erreichbar

- jeder LNA hat einen eigenen personenbezogenen Funkmeldeempfénger erhalten
Zum Einsatz kommt der LNA bei folgenden Einsatzlagen:

- Schadensereignisse, bei denen mehr als 2 Notérzte erforderlich sind

- Gezielte Anforderung des eingesetzten Notarztes oder Einsatzleiters

- Vorsorglich bei allen Krisensituationen, bei denen mit einer gréReren Anzahl von gefahrdeten Personen zu

rechnen ist

Am Einsatzort ibernimmt der LNA die medizinische Einsatzleitung vom ersteingetroffenen Notarzt. Er ist auRerdem
Mitglied der Gesamteinsatzleitung.
Weitere Details sind der Dienstordnung der Leitenden Notarztgruppe der Stadt Aachen zu entnehmen (s.Anlage).
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Rettungsmittel fiir den Sonderbedarf:

Aus den ehemaligen Katastrophenschutzeinheiten sind durch die ortsanséssigen Hilfsorganisationen DRK, JUH und
MHD insgesamt vier mobile Einsatzeinheiten nach dem Modell NRW mit einer Personalstarke von jeweils 33 Helfern
gebildet worden.
Die Versorgungskapazitét betragt je Einheit:

bei einer reinen Sanitéatslage 20 Verletzte oder Erkrankte,

bei einer reinen Betreuungslage 100 Personen und bei

gemischten Lagen 10 Verletze und 30 betreuungsbediirftige Personen.
Die Hilfsfrist der Einheiten betragt maximal 1 Stunde. Zur schnellen und selektiven Alarmierung der Einsatzeinheiten
Uber die Leitstelle konnten mittlerweile 150 Helfer mit Meldeempféngern ausgestattet werden. Die (ibrigen Helfer
werden derzeit noch Uber organisationseigene Alarmierungsschienen mobilisiert. (Anlagen -Darstellung der
Einsatzeinheit und Fahrzeuge der Einsatzeinheiten)

Die Einsatzeinheiten erstellen zur Alarmierungsfolge einen monatlichen Dienstplan mit Angabe der
Alarmierungsprioritat (Anlage: Dienstplan EEH/SET-RTW)

Die Erfahrungen mit den friiheren Katastrophenschutzeinheiten haben gezeigt, dass eine leistungsfahige und
fachgerechte Hilfeleistung dieser Einheiten regelméfige praktische Einsatzerfahrungen erfordern. Hierzu wurde jeder
Einsatzeinheit jeweils ein Rettungs- und Krankenwagen nach Standard des Rettungsdienstes zur Verfiigung gestellt,
um auch im Rahmen der Spitzenbedarfsdeckung in der Notfallrettung und im Krankentransport Einsatzmdglichkeiten
zu erhalten. Die personelle Besetzung dieser sogenannten “Schnell-Einsatz-Trupp- RTW (SET-RTW) bzw. KTW
erfolgt nach den personellen Anforderungen des § 4 RettG.

Bei den Krankenkraftwagen handelt es sich um Fahrzeuge, die nach einer Betriebszeit von 8 Jahren in der
Grundversorgung mit hoher Einsatzfrequenz ersatzbeschafft worden sind, und fir den gelegentlichen Einsatz im
Bereich des Spitzen- und Sonderbedarfs noch ausreichend funktionssicher sind und wirtschaftlich weitere 3 Jahre
betrieben werden kdnnen.

Zur Gewabhrleistung einer schnellstméglichen bedarfsgerechten Versorgung der Patienten nach rettungsdienstlichen
Standards ist in der Alarmierungsplanung nach dem UMANV/ EUMED System friihzeitig die Anforderung von
nationaler Hilfe aus der Regio Aachen sowie internationaler Hilfe von niederlandisch Limburg, der deutschsprachigen
Gemeinschaft sowie der Provinzen belgisch Limburg und Luttich vorgesehen.

Weiterhin werden die zustandigen Leitstellen gebeten, die aktuellen Behandlungskapazitaten der Krankenh&user zu
erfassen. Einsatzerfahrungen haben gezeigt, dass innerhalb einer Stunde etwa 100 Rettungsmittel und
Behandlungskapazitaten der Krankenhduser von 50 Intensivpatienten sowie 150 sonstiger Patienten im Groraum
der Euregio Maas-Rhein zur Verfligung stehen.

(Anlage: Einsatzmittelkette)
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Der organisatorische Leiter (OrgL)

Nach der Konzeption “GroRschadenereignis-MANV” nimmt zundchst der diensthabende Einsatzleiter (E-Dienst) der
Feuerwehr auch die organisatorischen Aufgaben des Einsatzabschnittes “Rettungsdienst” in enger Zusammenarbeit
mit dem ersteintreffenden Notarzt wahr. Zur Vorbereitung auf diese spezifische Aufgabe werden alle Beamten des
Einsatzfuhrungsdienstes einer geeigneten Schulung, analog den Empfehlungen der AGBF NRW, unterzogen.
Nach Eintreffen eines weiteren Filhrungsbeamten oder eines gleichartig qualifizierten Mitarbeiters einer
Einsatzeinheit der Hilfsorganisationen nach etwa 30 Minuten delegiert der Einsatzleiter die Aufgabenwahrnehmung
“ORGL".

Aufgrund der Qualifikation von etwa 20 als ORGL geeigneter Beamter der Feuerwehr und Mitarbeiter der
Hilfsorganisationen ist die Verfiigharkeit im Bedarfsfalle auch ohne Einrichtung eines Bereitschaftsdienstes als
hinreichend gewahrleistet anzusehen.

54.2  Sanitatsdienste bei GrofRveranstaltungen

Notwendigkeit und Bemessung eines Sanitatsdienstes werden der fir die Genehmigung der Veranstaltung
zusténdigen Behdrde gutachterlich auf Grundlage der Empfehlungen nach Konzept ,Maurer” durch die Feuerwehr
mitgeteilt.

Da aus organisatorischen und wirtschaftlichen Griinden, neben der eigentlichen Sanitatsbetreuung im
Veranstaltungsraum, auch tiblicherweise die Ubertragung der dortigen Transportaufgaben sinnvoll ist, werden diese
Sanitatsdienste ausschlielRlich von den am Rettungsdienst der Stadt Aachen beteiligten Hilfsorganisationen
wahrgenommen. Aufgrund der hohen Belastung der Hilfsorganisationen und Steigerung der Leistungsfahigkeit bei
jahrlich etwa 150 Sanitétsdiensten haben diese eine Arbeitsgemeinschaft gebildet, um den Anforderungen gerecht zu
werden.

Die Sanitatsdienste bei Grol3veranstaltungen z.B. Reitturnier, Tivoli, Bend, Karneval oder auch Kultursommer, bieten
den Einsatzeinheiten gute Trainingsbedingungen fiir GroRschadenereignisse, die von der Einsatztaktik in ahnlicher
Weise zu bewéltigen sind.

Zur Koordinierung der Sanitatsdienste mit der Leitstelle, dem Rettungsdienst, der Feuerwehr und der Polizei erstellt
die Einsatzleitung einen Einsatzplan, der rechtzeitig vorzulegen ist.

55 Besondere Versorgungslagen-Zielsetzung

55.1  Grolischadenereignisse (MANV)

Der Aufbau von geordneten Flhrungsstrukturen im GroRschadensfall ist innerhalb von 30 Minuten zu gewéhrleisten.
Hierzu ist die intensive Schulung des Einsatzfiihrungsdienstes in den Aufgaben des ORGL erforderlich sowie die
Verfugbarkeit eines Leitenden Notarztes oder einer Leitenden Notérztin rund um die Uhr zu gewahrleisten.

Die Einsatzbereitschaft von 3 Einsatzeinheiten der Hilfsorganisationen zur Erreichung einer Versorgungskapazitét
von 50 Patienten bei einer Sanitatslage und 100 betreuungsbedirftigen Personen bei einer Betreuungslage ist mit
einer Hilfsfrist von maximal 60 Minuten zu gewébhrleisten.

Die Zusammenarbeit der beteiligten Einheiten bei GroRschadenereignisse ist j&hrlich mindestens zwei mal zu tiben.
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55.2  Sanitatsdienste

Sanitétseinsétze und damit verbundene Transporte sind in kooperativer Zusammenarbeit von den ortsanséssigen,
am Rettungsdienst beteiligte, Einheiten der Hilfsorganisationen durchzufiihren.

Die notwendigen Planungszeitrdume betragen fir GroRveranstaltungen mindestens 4 Wochen und fiir
Veranstaltungen ohne Transportvorhaltung 2 Wochen.

5.6 Besondere Versorgungslagen - Fazit

Die besonderen Versorgungslagen sind zu unterscheiden nach

1. GroRschadenereignissen mit einer groReren Anzahl von Verletzten und Erkrankten (MANV) und

2. Sanitatshetreuungen bei Veranstaltungen mit erhéhtem Gefahrenpotenzial flir Besucher.

Beide Versorgungsbereiche bilden eine funktionale, operative Einheit, die ausschliel3lich in kooperativer
Zusammenarbeit aller am Rettungsdienst beteiligten Hilfsorganisationen bedarfsgerecht wahrgenommen werden
kénnen. Um die Leistungsféhigkeit in besonderen Versorgungslagen zu ermdglichen, ist eine angemessene
Einbindung dieser Helferinnen und Helfer in die Notfallrettung unerl@ssliche Voraussetzung.

Die Integration der ehemaligen Katastrophenschutzeinheiten in die Gesamtaufgabe des Rettungsdienstes ist in
Aachen weit fortgeschritten.

v Unterhaltung des Rettungsdienstes

1. Personal

1.1 Funktionsstellenplan
Der derzeitige Funktionsstellenplan fiir den Krankentransport, die Notfallrettung und den
Notarztdienst ist aus den nachfolgenden Tabellen zu ersehen:

1.1.1_  Krankentransport

Krankentransport Grundbedarf Spitzenbedarf Sonderbedarf
Ausrtickebereich Std./W Verg. Std./Wo Verg. Std./Wo Verg.
Mitte 268 Nach nach Fallpau- bei Bedarf | Fallpau-
Ausschrei- Bedarf schale schale
bung
West 203 nach Fallpau- bei Fallpau-
Bedarf schale Bedarf schale
Siid 0 0
Gesamt 469 nach %-Anteil %-Anteil
Bedarf Gebihr Gebiihr
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1.1.2  Notfallrettung

Notfallrettung Grundbedarf Spitzenbedarf Sonderbedarf
Ausrtickebereich Std./Wo | Planst. Std./Wo Verg. Std./Wo Verg.
Mitte 336 Nach 60 Fallpau- bei Bedarf | Fallpau-
Ausschre- 40 schale/ schale
bung fur die Zeitauf-
Beteili- 168 wand
W 168 e 168 bei oAl
est el
+23.4 Gebiihr
Planstellen Bedarf
. BF . .
Sud 168 bei Bedarf bei
Bedarf
Gesamt 672 436
1.1.3  Notarztdienst
Notarztdienst Grundbedarf Spitzenbedarf Sonderbedarf
Ausrtickebereich Std./W | Verg. Std./Wo Verg. Std./Wo | Verg.
0
Mitte 168 Ausschrei-bung | 40 + 128 Ausschrei- bei Zeitauf-
West firr die Beteili- | + bung firdie | gegart | wand/
Stid gung UKA 84(RTH) Beteil-gung Bereit-
+4,2 Plan- UKA 168 LNA | schafts-
stellen BF +4.2 Plan- dienst
Gesamt 168 252 stellen BF 168
+ Fallpau-
schale flr
NA
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114 Leitstelle

Leitstelle flr Grundbedarf Spitzenbedarf Sonderbedarf
Feuer-u.Rettungsd.
Zustandigkeit Std./W Planst. Std./Wo Planst. Std./Wo Verg.
Stadt Aachen 168 8,4 HA 168 8,4 HA bei Zeitauf-
40 1,2 HA Bedarf wand
Gesamt 168 8,4 HA 208 9,2 HA bei Zeit-
Bedarf aufwand

2. Ausbildung
Krankenkraftwagen (RTW+KTW) sind nach § 4(4) RettG NW im Einsatz mit mindestens zwei fachlich geeigneten
Personen zu besetzen

2.1 Personal im Krankentransport

GemaéR § 4 (3) RettG ist fur den Krankentransport mindestens eine Rettungssanitéterin oder ein Rettungssanitater

einzusetzen.

Die Ausbildung muss der Ausbildungs-und Prifungsordnung fiir Rettungssanitaterinnen und Rettungssanitéter

(RettSanAPO) vom 25.01.2000 entsprechen.

Als Fahrer oder Fahrerin fiir den Krankentransport ist geeignet, wer als Rettungshelfer oder Rettungshelferin

ausgehildet ist.

Die Ausbildung muss der Ausbildungs- und Priifungsordnung fir Rettungshelferinnen und Rettungshelfer

(RettHelfAPO) entsprechen

Das Personal muf? folgende ortsspezifischen Kenntnisse nachweisen:

1. Kenntnisse zur Struktur und Organisation des Rettungsdienstes der Stadt Aachen

2. Kenntnisse (iber die Behandlungsmdglichkeiten der ortsansdssigen Krankenh&duser sowie der fiir die
Versorgung von Notfallpatienten geeigneten Diagnose- und Behandlungseinrichtungen .
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3. Kenntnisse (iber die Behandlungsmdglichkeiten des &rztlichen Bereitschaftsdienstes der kassenérztlichen
Vereinigung
4. detaillierte Orts- und StralRenkenntnisse
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2.2 Personal in der Notfallrettung (ohne Notarztdienst)

GemaR § 4 (3) RettG ist fur die Notfallrettung mindestens eine Rettungsassistentin oder ein Rettungsassistent
einzusetzen, die oder der {iber die Erlaubnis zur Fihrung der Berufsbezeichnung “Rettungsassistentin” oder
“Rettungsassistent” gemal 81 des Rettungsassistentengesetzes (RettAssG) verfiigt.

Als Fahrer oder Fahrerin fiir den Krankentransport ist geeignet, wer als Rettungssanitéter oder Rettungssanitaterin
ausgehildet ist.

Das Personal muss folgende ortsspezifischen Kenntnisse nachweisen:

1. Kenntnisse zur Struktur und Organisation des Rettungsdienstes der Stadt Aachen

2. Kenntnisse (iber die Behandlungsmdglichkeiten der ortsanséssigen Krankenh&user sowie der fiir die
Versorgung von Notfallpatienten geeigneten  Diagnose-und Behandlungseinrichtungen .

3. Kenntnisse iiber die Behandlungsmdglichkeiten des &rztlichen Bereitschaftsdienstes der
kassendrztlichen Vereinigung

4. detaillierte Orts- und StralRenkenntnisse

2.3 Personal im Notarztdienst

Im Notarztdienst eingesetzte Arzte und Arztinnen miissen gemaR § 4 RettG Uber den Fachkundenachweis
Rettungsdienst einer Arztekammer verfiigen.

Notdarzte und Notérztinnen miissen weiterhin tiber besondere Kenntnisse der 6rtlichen und regionalen
Rettungsdienste und Krankenh&user sowie der Zusammenarbeit mit Feuerwehren und Polizei verfligen. Diese
Kenntnisse sind durch ein mindestens 5tégiges Einweisungspraktikum unter Anleitung der Arztlichen Leitung
Rettungsdienst zu erwerben und auf einem Einweisungsprotokoll nach Anlage zu bestétigen.

Seit dem Jahre 2002 sind auf Veranlassung der Arztlichen Leitung Rettungsdienst im Wege einer qualitatssichernden
MafRnahme nur Arzte und Arztinnen mit Fachkundenachweis Rettungsdienst und mindestens 3-jahriger
anasthesiologisch-intensivmediziner Tatigkeit durch den ALRD in den Notarztdienst eingearbeitet worden.

Als Fahrer oder Fahrerin fiir Notarztfahrzeuge ist gemaR § 4(4) RettG geeignet, wer die Berufsbezeichnung
Rettungsassistentin oder Rettungsassistent fiihren darf.

Zusétzlich zu den unter Punkt 2.1 genannten ortsspezifischen Kenntnissen miissen Fahrer oder Fahrerinnen von
Notarztfahrzeugen Uber umfassende und fundierte Kenntnisse in allen einsatzorganisatorischen und
notfallmedizinischen Belangen verfligen, die eine mindestens 5jahrige praktische Einsatzerfahrung im Rettungsdienst
der Stadt Aachen erfordern.
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2.4 Personal in der Leitstelle

Das in der integrierten Feuer- und Rettungsleitstelle eingesetzte Personal der Feuerwehr Aachen hat als
Befahigungsvoraussetzung erfolgreich an einem feuerwehrtechnischen Fiihrungslehrgang m.D. teilgenommen und
die Erlaubnis zur Fiihrung der Berufshezeichnung “Rettungsassistentin oder Rettungsassistent” erworben.

Die nachfolgende 8-wdchige Leitstellenausbildung beinhaltet die Handhabung des Einsatzleitrechners,
Kommunikation und Abfragetechnik sowie die einsatz-organisatorischen Belange der Alarm- und Ausriickeordnung
(AAO). Die erfolgreiche Ausbildung zur Leitstellenbeamtin oder zum Leitstellenbeamten ist durch eine Priifung

nachzuweisen.
3. Fortbildung des Rettungsdienstpersonals

Das in der Notfallrettung und im Krankentransport eingesetzte nichtarztliche Personal muss gemaR § 5(5)
RettG NW jahrlich an einer mindestens 30stiindigen aufgabenbezogenen Fortbildung teilnehmen und diese
nachweisen.

Bei der Durchfiihrung der Fortbildung ist der Runderlass des Ministeriums fir Arbeit, Gesundheit und
Soziales vom 21.01.1997 zu beachten.

Im Zuge der Fortbildung werden alle hauptamtlichen Rettungsassistentinnen und Rettungsassistenten
nach den Empfehlungen der Bundesarztekammer in folgende &rztliche Malinahmen im Rahmen der
Notkompetenz durch den Arztlichen Leiter Rettungsdienst geschult:

- periphere Venenpunktion und Infusion kristalloider Losungen und ausgewahlter Medikamente

- Notintubation ohne Relaxation und

- Fruhdefibrillation mit halbautomatischen Defibrillatoren

Die erfolgreiche Fortbildung in den Notkompetenzmafnahmen ist durch eine schriftliche und praktische
Priifung nachzuweisen. Zur Aufrechterhaltung der Befahigung zu mdglicherweise lebensrettenden
NotkompetenzmalRnahmen wird in halbjahrlichen Abstéanden eine 3stiindige Wiederholungsschulung
durchgefihrt.

4, Ausbildungsstéatten

Die Feuerwehr Aachen betreibt seit dem Jahre 1994 eine staatlich anerkannte Schule fiir Rettungsassistentinnen und
Rettungsassistenten. Die Schule befindet sich seit 2004 am Ausbildungszentrum der Feuerwehr an der Wache Nord,
Mathieustr..

Die Schulleitung wird gebildet von je einem &rztlichen und organisatorischen Schulleiter sowie einem Ltd.
Lehrrettungsassistenten.

Die Schule fiihrt die theoretische Aushildung fiir den Ausbildungsbedarf der Feuerwehr Aachen sowie der
hauptamtlichen Mitarbeiter der Feuerwehren des Kreises Aachen zu Rettungssanitatern und die stufenférmige
weitere Ausbildung zu Rettungsassistenten durch.

Seit Inbetriebnahme der Schule konnten 300 Auszubildende den Berufsabschluss erlangen.
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Fir die praktische Ausbildung im Rahmen der Rettungssanitéter- und Rettungsassistentenausbildung haben die 2
Rettungswachen und 1 AuRenstelle der Feuerwehr jeweils 3 Ausbildungsplétze je Dienstschicht und
Lehrrettungswache.

Bei den in den Rettungsdienst einbezogenen Hilfsorganisationen hat die vom MHD betriebene Rettungswache
Vaalser Str.258 4 Ausbildungsplatze; die AuRRenstellen des DRK, Robensstr.49 und der JUH, Griiner Weg 1 haben
je 2 Ausbildungsplatze geméaR § 7(2) des RettAssG.

Weiterhin gewéhrleistet die Rettungsassistentenschule die nach § 5(5) RettG-NW vorgeschriebene 30stiindige
aufgabenbezogene Fortbildung fiir etwa 150 aktive Mitarbeiter im Rettungsdienst und der Leitstelle.

Der MHD betreibt in der Diézesangeschéftsstelle, Auf der Hiils 201 in Aachen eine weitere
Rettungsassistentenschule, die 6ffentlich zuganglich ist.

5. Technik

51 Fahrzeuge des Rettungsdienstes

511  Krankenwagen (KTW)

Die Krankenwagen des Rettungsdienstes entsprechen der giiltigen Europa-Norm DIN EN 1789 Typ A2 oder B und
sind einheitlich nach der weiterhin giiltigen Farbvorschrift NRW in RAL 3024 (leuchtrot) und RAL 9010 (weiss)
lackiert. Es werden einheitliche Fahrzeuge und Ausstattungen als Kastenwagen der 2Tonnen-Klasse mit
wirtschaftlichem Dieselmotor und Automatikgetriebe beschafft. Die Grof3e und medizinische Ausstattung ermdglicht
auch die Basisversorgung von Notfallpatienten. Die Beschaffungskosten der Krankenwagen auf Kastenbasis liegen
ca. 25% unter denen der PKW-Modelle mit Sonderaufbauten.

Die Robustheit dieser Fahrzeuge ermdglicht eine wirtschaftliche Betriebsdauer im Bereich der Grundversorgung von
8 Jahren bei einer Fahrstrecke von 300.000 km.

Nach 8 Dienstjahren erfolgt die Ersatzbeschaffung des Krankenwagens. Das ersetzte Fahrzeuge wird dann fiir eine
weitere Betriebszeit von 3 Jahren den Einsatzeinheiten zu Transporten im Sonderversorgungsbereich zur Verfiigung
gestellt. Danach erfolgt der Verkauf des Fahrzeuges zu einem (iblichen Restwert von ca. 5% der
Beschaffungskosten.

Die Ersatzbeschaffungsplanung der 9 Krankenwagen der Grund- und Spitzenversorgung ist in Anlage dargestellt.

512  Rettungswagen (RTW)

Die Rettungswagen des Rettungsdienstes entsprechen der Europa-Norm DIN EN 1789 Typ C und sind einheitlich
nach der weiterhin gultigen Farbvorschrift NRW in leuchtrot (RAL 3024) und reinweil? (RAL 9010) lackiert. Es werden
mdglichst einheitliche Fahrzeuge und Ausstattungen als Kofferfahrzeuge der 4Tonnen-Klasse mit wirtschaftlichem Dieselmotor
und Automatikgetriebe beschafft.

Die Robustheit dieser Fahrzeuge ermdglicht eine wirtschaftliche Betriebsdauer im Bereich der Grundversorgung von
8 Jahren, bei einer Fahrstrecke von 250.000 km.

Nach 8 Dienstjahren erfolgt die Ersatzbeschaffung des Rettungswagens. Das ersetzte Fahrzeug wird dann fiir eine
weitere Betriebszeit von 3 Jahren den Einsatzeinheiten zu Transporten im Sonderversorgungsbereich zur Verfiigung
gestellt. Danach erfolgt der Verkauf des Fahrzeuges zu einem (iblichen Restwert von ca. 5% der
Beschaffungskosten.
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Die Ersatzbeschaffungsplanung der 9 Rettungswagen der Grund- und Spitzenversorgung ist in Anlage dargestellt.

513  Notarzt-Einsatzfahrzeuge (NEF)

Die NEF des Rettungsdienstes entsprechen der giiltigen Norm DIN 75079 und sind einheitlich nach der weiterhin
gultigen Farbvorschrift NRW in RAL 3024 (leuchtrot) und RAL 9010 (weil) lackiert.

Seit dem Jahre 1989 sind ausschlieBlich Gelandewagen beschafft worden, die sich durch ihre Robustheit,
Zuverlassigkeit, passive Sicherheit, Wintertauglichkeit, Ausbaumdglichkeit und Standzeit bewéhrt haben. Der um
etwa 20% hohere Beschaffungspreis gegentiber PKW-Kombi-Modellen wurde bisher durch eine Verléngerung der
Ersatzbeschaffungszeitrdume von 6 auf 8 Jahre kompensiert. Da die Geldndewagen nicht mehr in der
kostengiinstigen Behordenversion angeboten werden und aufgrund des gestiegenen Platzbedarfs wird im Jahr 2004
erstmals ein Van der Marke Mercedes Benz Vito beschafft.

Nach 8 Dienstjahren erfolgt die Ersatzbeschaffung der NEF. Die ersetzten Fahrzeuge werden anschlieend gegen
Hdchstgebot zu einem Restwert von ca. 10% der Beschaffungskosten verkauft.

Die Ersatzbeschaffungsplanung der NEF ist in Anlage dargestellt.

5.2 Medizinische Geréte

Alle medizinischen Gerate werden zentral von der Fachabteilung beschafft und durch einen Geratebeauftragten
geméal Medizinproduktegesetz (MPG) gewartet.

Die Ersatzbeschaffungsmalinahmen sind in Anlage aufgeftihrt.

5.3 Wartung der Fahrzeuge

Alle Fahrzeuge des Rettungsdienstes werden in der Zentralwerkstatt der Feuerwehr, Stolberger Str. 155 unter
Leitung eines hauptamtlichen KFZ-Meisters gewartet und soweit moglich repariert.

Bei Dienstantritt ist jede Fahrzeugbesatzung verpflichtet, den einsatzbereiten Zustand des Fahrzeuges und die
Vollz&hligkeit und Funktionsfahigkeit der Beladung anhand von Checklisten zu (iberpriifen und zu
dokumentieren.(Anlagen)

Die Fahrzeuge sowie die Beladung werden téglich prophylaktisch und bei Bedarf nach einem vorgegebenen
Hygiene- und Desinfektionsplan gereinigt. (Anlage: Hygieneplan)

Die Einhaltung der Hygiene- und Desinfektionsvorschriften werden von staatlich gepriften Desinfektoren auf jeder
Rettungswache (berwacht. Entsprechende Desinfektionsnachweise sind wochentlich und nach jedem
Patiententransport nach Bundesseuchengesetz zu fiihren.

Die Einhaltung der Vorschriften des Medizinproduktegesetz (MPG) wird durch einen Geratebeauftragten
gewahrleistet.
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54 Schutzausriistung

Die personliche Schutzkleidung wird unter Beachtung der UVV- Gesundheitsdienst sowie der einschldgigen DIN EN
von der jeweiligen beteiligten Hilfsorganisation oder Unternehmen zur Verfiigung gestellt. Spezielle
Schutzausristungen flir den Transport infektios erkrankter Patienten werden zentral bevorratet.

Die Desinfektion von Schutzkleidung und Wasche erfolgt ebenfalls zentral.

55 Medikamente und Verbrauchsmaterialien

Alle Medikamente und Verbrauchsmaterialien werden zentral beschafft und in der Rettungswache Stolberger Str.
bevorratet. Die Bestandsiiberwachung erfolgt mit Unterstiitzung eines EDV-Lagerprogramms durch einen
hauptamtlichen Sachbearbeiter, der auch die Aufgaben des Gerétebeauftragten wahrnimmt.

6. Verwaltung

Die Aufgaben der Trégerschaft des Rettungsdienstes werden durch das Fachamt “Feuerwehr” der Stadtverwaltung
Aachen wahrgenommen. Die einsatzorga-nisatorischen Aufgaben, die Fachaufsicht, die Aus- und Fortbildung des
Rettungsdienstpersonals sowie die Beschaffungsmafnahmen werden von der Abteilung “Rettungsdienst” in
Zusammenarbeit mit der Abteilung , Technik* wahrgenommen. Die betriebswirtschaftlichen Angelegenheiten
einschlief3lich der Gebuhrenabrechnung erfolgen im Aufgabenbereich der Verwaltungsabteilung der Feuerwehr.

7. Medizinische Qualitatssicherung

7.1 Einsatzberichte

Zu jedem rettungsdienstlichen Einsatz bzw. Transport werden Einsatzberichte von den Transportfiihrern der KTW
und RTW sowie Notarztprotokolle durch den beteiligten Notarzt gefertigt, die alle notwendigen Informationen zum
Einsatzablauf, zur Gebilhrenberechnung und zu statistischen Zwecken beinhalten. Die Datenerfassung erfolgt mit
EDV-Untersttzung im Datenaustausch zwischen Einsatzleitrechner und Gebihrenabrechnungsprogramm.

Die von den Transportfiihrern der RTW angefertigte Einsatzdokumentation erfogt in den Rettungswachen mit
Unterstltzung eines elektronischen Berichtserfassungsprogramms mit Schnittstellen zum Einsatzleitrechner und
Gebiihrenabrechnungsprogramm. Die Einfilhrung eines elektronisch zu erfassenden Rettungsdienstprotokolls nach
dem bundesweit iblichen DIVI-Standard wird derzeit von der Fachabteilung ,Datenverarbeitung” gepriift.

Alle Notarzteinsatzberichte (nach DIVI 4.2) werden vom diensthabenden Notarzt auf der Hauptwache in einem vom
UK Aachen gestellten Datenbankrechner eingelesen und vom Arztlichen Leiter Rettungsdienst tiberpriift. (Anlage)

7.2 Arztliche Leitung Rettungsdienst (ALRD)

Nach den Empfehlungen der Bundesarztekammer zum “ Arztlichen Leiter Rettungsdienst” handelt es sich beim
ALRD um einen im Rettungsdienst tatigen Arzt, der auf regionaler bzw. tiberregionaler Ebene die medizinische
Kontrolle Giber den Rettungsdienst wahrnimmt und fiir Effektivitat und Effizienz der praklinischen notfallmedizinischen
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Patientenversorgung und -betreuung verantwortlich ist.

Der ALRD ist fiir das medizinische Qualitatsmanagement der Patientenversorgung und -betreuung zustandig. Er legt
die hierzu erforderlichen Grundsatze fest und wirkt daran mit, dass im Rettungsdienst die notwendigen Strukturen
aufgebaut und die Prozessablaufe konstant sach- ,zeit- und bedarfsgerecht erbracht werden.

Je heterogener die Beteiligung am Rettungsdienst ist, umso bedeutsamer und umfangreicher ist die
Aufgabenstellung des ALRD zu sehen.

In der nachfolgenden Tabelle sind die Aufgaben des ALRD in der bisherigen Wahrmehmung in der Stadt Aachen und
der von der BAK und der Arbeitsgemeinschaft der Leiter der Berufsfeuerwehren geforderten Umfange analogen
Umsetzung gegenlibergestellt.

Aachen - Ist
Aufgaben ALR % - Stellenanteil

Bestellung ALR Ja
Medizinisch -konzeptionelle Ausrichtung des
Rettungsdienstes in der Einsatzplanung u.Bewaltigung 10
Einweisung neuer Notdarzte 15
Qualitatssicherung und Kontrolle 20
Aus-und Fortbildung/ Arztl. Leitung der 40
Rettungsassistentenschule
Teilnahme am Notarzt- u. LNA-Dienst 5
Koordination aller Leistungserbringer 15
Zusammenarbeit mit den Krankenh&user 3
Verwaltungsaufgaben 15
Offentlichkeitsarbeit 1
Uberregionale Gremien, Kongresse 1
Studien, Forschung 1
Sonstiges 1
Gesamt 100

1 Vertragsnehmer des Notarztdienstes fiihrt Kontrolle selbst durch
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VI Struktur des Rettungsdienstes
1. Rettungswachen

Nach § 9 RettG NW halten die Rettungswachen die nach dem Bedarfsplan notwendigen Rettungsmittel sowie das
erforderliche Personal bereit und filhren die Einsatze durch. Auf Anweisung der Leitstelle haben die Rettungswachen
auch Einsatze auferhalb ihres Bereichs durchzufihren.

Die Stadt Aachen ist zur flachenmaRigen, bedarfsgerechten Versorgung in drei Rettungswachbereiche Mitte, Siid
und West untergliedert.
(Anlage: Rettungswachenbereiche)

11 Rettungswache Stolberger Stral3e 155

Die Hauptwache der Berufsfeuerwehr Aachen, Stolberger StralRe 155, ist gleichzeitig Rettungswache im Sinne des §
9 RettG NW.

Sie wurde 1964 fertiggestellt und enthalt die flir Rettungswachen erforderlichen Rdumlichkeiten.

(Anlage: Bild RW Stolberger Str.)

Ausrlickebereich

Der Ausriickebereich der Rettungswache Stolberger StralRe ist das Stadtgebiet Aachen-Mitte und betragt ca. 59 gkm.
Er umfafit einen wesentlichen Teil des dicht besiedelten Stadtkerns mit ca. 70.000 Einwohnern, ferner die diinner
besiedelten Ortsteile Haaren, Verlautenheide, Eilendorf, sowie den gréRten Teil des Aachener Stadtwaldes. In den
letztgenannten Ortsteilen leben ca. 55.000 Einwohner.
Raumlichkeiten
Neben den auch fiir den Brandschutz genutzten Dienst- und Aufenthaltsraumen ist speziell fiir den Rettungsdienst

1 Sanitatsraum

1 Schreibzimmer

1 Lagerraum fir Sanitatsmaterial

1 Raum fir Desinfektionen
eingerichtet.
Weiterhin werden die erforderlichen Hilfsmittel zur Fahrzeugdesinfektion zur Verfligung gestellt.
Selbstverstandlich werden auch Einrichtungen, wie KFZ-Werkstatt, Wagenwaschanlagen u.d. fir den Rettungsdienst
benutzt.
In einer Fahrzeughalle mit 12 KFZ.-Stellplatzen werden z.Zt. 7 Stellplatze von Fahrzeugen des Rettungsdienstes
beansprucht.
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Personal
Das Personal fiir den Rettungsdienst wird von den Beamten der Berufsfeuerwehr, die auch wechselweise im
abwehrenden Brandschutz eingesetzt werden, gestellt. Das bedeutet, dass eine hamentliche Benennung der
Beamten fiir den Rettungsdienst nicht erfolgen kann. Grundsatzlich kann davon ausgegangen werden, dass 21
Beamte der Berufsfeuerwehr zur Besetzung der 5 Funktionen erforderlich sind.
Die Beamten fiir die Besetzung von 2 Funktionen im Bedarfsfalle werden aus Kraften des abwehrenden
Brandschutzes gestellt.

Verteilung des Personals (Funktionen) auf die Fahrzeuge:

2 Funktionen: 1. RTW rund um die Uhr

2 Funktionen: 2. RTW rund um die Uhr

1 Funktion: bei Bedarf 3. RTW / Brandschutzdienst
2 Funktionen: Fahrer 1. und 2.NEF

7 Funktionen x 4,2 = 29,4 Beamte
Die spontane Besetzung weiterer RTW (Sonderbedarf) oder NEF erfolgt durch Personal des Brandschutzdienstes.

Die jeweilig erbrachte Personalleistung wird dem Brandschutzdienst verg(itet.
Dienstzeitregelung

Alle Beamten der Berufsfeuerwehr Aachen, die im Rettungsdienst eingesetzt werden, befinden sich im 24-
Stundendienst

Alarmierung
Die Alarmierung des Personals im Rettungsdienst erfolgt (iber die hausinterne Alarmanlage durch die Leitstelle und

Uber digitale Meldeempfanger.

Fahrzeuge

Zur Zeit sind folgende Fahrzeuge des Rettungsdienstes auf der Rettungswache Stolberger StralRe stationiert:
4 RTW, 2 NEF und 1 KTW

Die Fahrzeuge entsprechen einschlieRlich ihrer Beladung der DIN EN 1789 bzw. der DIN 75079 fiir NEF.

AuRenstellen von Rettungswachen
Durch die Beteiligung der Hilfsorganisationen am Rettungsdienst sind zwei AuRenstellen der Rettungswache

Stolberger Stral3e organisatorisch zugeordnet worden:

AuRenstelle Robensstralie 49 (DRK)

AuRenstelle Griiner Weg 1 (JUH)
Ebenfalls wurde die 1982 fertiggestellte Feuerwache Nord Aachen, Mathieusstral3e, als Aul3enstelle einer
Rettungswache eingerichtet.
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1.1.1 AuRenstelle Robensstralle 49

Die Auenstelle Robensstralie 49 wird vom DRK betrieben. Das Deutsche Rote Kreuz hat in der Zeit vom
01.01.1977 bis zum 31.06.1978 das DRK-Zentrum Aachen, RobensstralRe erbaut. Dieses Haus hat eine vielféltige
Verwendung fiir die Arbeit des DRK's im Bereich des Sozialen, der Jugendarbeit und der Verwaltung. Dariiber
hinaus sind 35 Altenwohnungen und zwei Betreuerwohnungen im Geb&ude vorhanden. (Anlage: Bild AuRenstelle
Robensstr.)
R&umlichkeiten
In der AuRRenstelle werden flir den Rettungsdienst folgende Rdume benutzt:

1 Dienst- und Aufenthaltsraum

1 Bliroraum

1 Teekiiche

1 Umkleide- und Waschraum

1 Ruheraum mit 4 Betten

1 Lagerraum fir Sanitatsmaterial

3 Unterstellplatze fur 2 KTW und 1 RTW
Personal und Fahrzeuge

In der Vereinbarung zwischen der Stadt Aachen und dem DRK wurde festgelegt, dal das DRK in seinem Standort
Krankentransportwagen und das erforderliche Personal nach einer festgelegten Einsatzplanung bereithélt. Es
Ubernimmt Gewahr fiir die Einsatzbereitschaft der zur Durchfilhrung von Krankentransporten erforderlichen Mittel
sachlicher und personeller Art.

Im Krankentransportdienst ist das DRK mit einer planmaRigen Besetzung von drei KTW iber insgesamt 160,5
Stunden pro Woche zu 34,8 % an der personellen Grundvorhaltung beteiligt.

In der Notfallrettung ist das DRK an Werktagen in der Zeit von 7.30 Uhr bis 19.30 Uhr mit der planmaRigen
Einsatzbereitschaft eines RTW zur Spitzenbedarfsabdeckung beteiligt. Die Besetzung dieses RTW zu 60
Stunden/Woche wird dem DRK gemal vertraglicher Vereinbarung bis zum 31.12.2005 vergiitet.

Weiterhin haben qualifizierte ehrenamtliche Mitarbeiter sowie Personal der Einsatzeinheit die Mdglichkeit, praktische
Erfahrungen im Rettungsdienst durch freiwillige Mitarbeit in der Notfallrettung zu erlangen.

Alarmierung
Befinden sich die Fahrzeuge im Standort, werden die Einsatzauftrage von der Leitstelle per Telefon (Direktleitung),

ansonsten Gber Funk und digitale Meldeempfénger erteilt.

1.1.2 Aulenstelle Griiner Weg 1

Die AuRenstelle Griiner Weg 1 wird von der JUH betrieben.
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Es handelt sich um eine im Jahre 1965 erbaute, nicht- unterkellerte, erdgeschossige Lagerhalle mit angrenzendem,
zweigeschossigen Verwaltungsgebdude. Im Jahre 1973 wurde der Geb&udekomplex fiir die Unterbringung des
Ldschzuges Aachen-Stadt umgebaut. 1987 wurde das Gebdude von der JUH angemietet. (Anlage: AuRenstelle-
Griiner Weg)

R&umlichkeiten

In der AuRRenstelle werden fiir den Rettungsdienst folgende Rdume benutzt:
1 Dienst- und Aufenthaltsraum
1 Biroraum, 1 Kiiche, 1 Schlafraum, 1 Umkleideraum, 1 Lagerraum, 1 Toilettenanlage
3 Hallenstellplatze fiir 2RTW und 1 KTW

Personal und Fahrzeuge

In der Vereinbarung zwischen der Stadt Aachen und der JUH wurde festgelegt, dal? die JUH in ihrem Standort einen
Krankentransportwagen und das erforderliche Personal nach einer festgelegten Einsatzplanung bereithélt. Sie
Ubernimmt die Gewéhr fir die Einsatzbereitschaft der zur Durchfiihrung von Krankentransporten erforderlichen Mittel
sachlicher und personeller Art.

Im Krankentransportdienst ist die JUH mit einer planmaliigen Besetzung eines KTW (iber insgesamt 98 Stunden pro
Woche zu 21,3% an der Gesamtvorhaltung beteiligt.

An der Notfallrettung ist die JUH im Rahmen der Spitzenbedarfsabdeckung mit einem RTW an Werktagen von 8.00 —
16.00 Uhr beteiligt.

Weiterhin haben qualifizierte ehrenamtliche Mitarbeiter sowie Personal der Einsatzeinheit die Mdglichkeit, praktische
Erfahrungen im Rettungsdienst durch freiwillige Mitarbeit in der Notfallrettung zu erlangen.

Alarmierung

Befindet sich das Fahrzeug im Standort, werden die Einsatzauftrage von der Leitstelle per Telefon (Direktleitung),
ansonsten Gber Funk und digitale Meldeempfénger erteilt.

1.1.3 AuRenstelle Feuerwache Nord, Aachen Mathieustrale

Die Feuerwache Nord liegt im Neubaugebiet der RWTH Aachen in der Nahe der Siedlung Seffent und des Uni-
Klinikums und wurde 1982 fertiggestelit.

Durch rdumliche Gliederung ist das Geb&ude in einem Bereich fiir die Berufsfeuerwehr und einem Bereich firr die
Freiwillige Feuerwehr unterteilt.

Durch die Stationierung eines RTW's und eines KTW's im Bereich der Berufsfeuerwehr der Feuerwache Nord dient
diese als AuRenstelle der Rettungswache West.

Weiterhin ist dort dann ein NEF stationiert, wenn der in Rufbereitschaft befindliche 2. Notarzt sich im
Ausrlickebereich West aufhalt.

(Anlage: Bild Wache Nord)

Raumlichkeiten
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Die Raumlichkeiten der Feuerwache Nord werden sowohl fir den Brandschutz als auch fiir den Rettungsdienst
genutzt.

Im obersten Geschoss des Wachgeb&udes werden ein ca. 150 gm groRer Raum mit separatem Lehrmittelraum und
Teekiiche als Schulungsstétte fiir den Feuer-und Rettungsdienst genutzt. Zwei kleinere R&ume im
Zwischengeschoss stehen ebenfalls als Seminarrdume zur Verfligung.

In einem separaten Neubau auf dem Wachgel&nde wurden als Ersatz fir die ehemalige Unterkunft in der Bendstr.
die Rettungsassistentenschule sowie der ABC-Zug und eine Grol3kiiche einer Regieeinheit ,Versorgung*
untergebracht.

Personal und Fahrzeuge

Der Dienstplan, die Alarmierung und die Ausbildung des Personals im Rettungsdienst sind mit den Angaben iber die
Feuer- und Rettungswache Stolberger StraRe identisch. Das bedeutet, dal? auch hier das Personal des abwehrenden
Brandschutzes im Wechsel im Rettungsdienst eingesetzt wird.

KTW werden seit 1990 von Beamten der Berufsfeuerwehr nur noch zur Abdeckung des Spitzenbedarfs und in
besonderen Féllen auch nachts, also nicht mehr planmaRig eingesetzt.

Der in Wache Nord stationierte Rettungswagen dient als Reservefahrzeug fiir den Ausriickebereich West der
Rettungswache Vaalser Str.. Er wird von je einem Beamten des Feuer- und Rettungsdienstes besetzt.
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Weiterhin wird er bei Loschzugalarmierungen, analog zu den Feuer- und Rettungswachen Stolberger Str. und
Oberforsthacher Str., als Rettungstrupp zur Unterstiitzung der Feuerdienstkréfte sowie zur Gewéhrleistung einer
schnellen medizinischen Versorgung eingesetzt.

1.2 Rettungswache Sid, Ortsteil Kornelimiinster, Oberforstbacher StraBe 19 a

Die Feuerwache der Berufsfeuerwehr Aachen im Ortsteil Kornelimiinster, Oberforstbacher Strafle 19 a, ist
gleichzeitig Rettungswache i.S. des § 9 RettG NW.

Sie wurde 1976 fertiggestellt und beinhaltet die fir den Rettungsdienst erforderlichen Raumlichkeiten.

(Anlage: Bild Wache Sud)

Ausriickebereich

Der Ausriickebereich der Rettungswache Kornelimiinster ist das Stadtgebiet Aachen-Suid mit einer Gréf3e von ca.
49,6 gkm.

Er umfasst die Ortsteile Brand, Oberforstbach, Lichtenbusch, Kornelimiinster und Walheim,Hahn, Friesenrath und
Sief, die mit ca. 30.000 Einwohnern relativ diinn besiedelt sind.

Ré&umlichkeiten

Die R&umlichkeiten der Feuer- und Rettungswache Aachen - Kornelimuinster werden sowohl fiir den Brandschutz als
auch fiir den Rettungsdienst genutzt.

Zur Unterstellung von 2 Fahrzeugen des Rettungsdienstes wurde im Jahre 1985 eine Doppelgarage mit zwei
hintereinander liegenden Stellplatzen erbaut.

Personal

Der Dienstplan, die Alarmierung und die Ausbildung des Personals im Rettungsdienst auf der Wache Kornelimiinster
sind mit den Angaben (iber die Feuer- und Rettungswache Stolberger Stra3e identisch. Das bedeutet, dass auch hier
das Personal des abwehrenden Brandschutzes im Wechsel im Rettungsdienst eingesetzt wird.

Fahrzeuge

In der Rettungswache Kornelimunster sind 2 RTW stationiert.

Der 2. RTW wird im Bedarfsfall von Personal des abwehrenden Brandschutzes besetzt.

13 Rettungswache West, Vaalser Str.258

Die Rettungswache West ist eine mit Landesmitteln geforderte NeubaumafBnahme der Stadt Aachen. Im Juli 1992
konnte diese mittelgroRe Rettungswache dem MHD zur Inbetriebnahme Gbergeben werden.

Die Rettungswache West ist verkehrsgunstig an der Ausfallstralle zur niederlandischen Grenzstadt Vaals gelegen,
mit unmittelbarer Anbindung an den duf3eren StralRenring der Stadt Aachen.

In der Wache stationiert sind ein sténdig besetzter Rettungswagen sowie drei Krankentransportwagen. (Anlage: Bild
RW-West)

Ausriickebereich

Der Ausriickebereich der Rettungswache West ist das nordwestliche Stadtgebiet Aachen.
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Es umfasst einen Teil des dicht besiedelten Stadtkerns mit ca. 53.000 Einwohnern, ferner die diinner besiedelten
Ortsteile Laurensherg, Richterich und Horbach. In den letztgenannten Ortsteilen leben ca. 45.000 Einwohner.
Personal

In der Vereinbarung zwischen der Stadt Aachen und dem Malteser-Hilfsdienst wurde festgelegt, dass der MHD bis
zum Vertragsablauf am 31.12.2005 in der Rettungswache Rettungs- und Krankentransportwagen und das
erforderliche Personal nach einer festgelegten Einsatzplanung bereithdlt. Er ibernimmt die Gewahr fir die
Einsatzbereitschaft der zur Durchfiihrung von Notfall- und Krankentransporten erforderlichen Mittel séchlicher und
personeller Art.

In der Einsatzplanung ist festgelegt, dass der MHD mit Einsatzkréften, einem RTW und drei KTW die
Einsatzbereitschaft wie folgt gewahrleistet:

Ein RTW an allen Tagen rund um die Uhr, drei KTW mit insgesamt 202,5 Bereitschaftsstunden pro Woche, dies
entspricht einer Grundbedarfsbeteiligung von 43,9% an der Gesamt-KTW-Vorhaltung.

Die Fortbildung des Personals im Rettungsdienst wird vom MHD durchgefilhrt.

Alarmierung

Die Alarmierung des Personals im Rettungsdienst erfolgt durch die Leitstelle (BF) iber Rundspruch und
Alarmschreiben, sofern sich die Fahrzeuge in der Rettungswache befinden, ansonsten tiber Funk und iber digitale
Meldeempfénger.

VII Private Anbieter

In der Stadt Aachen sind fir die Notfallrettung, wegen der vorhandenen Bedarfsdeckung durch den Stédtischen
Rettungsdienst, keine Genehmigungen erteilt worden.

Der Firma Driessen, Trierer Str. 14 in 52078 Aachen wurde im Januar 2004 die Genehmigung zum Betrieb eines
Lintensivmobils* mit umfangreicher medizinisch-technischer Ausstattung fiir Verlegungstransporte zwischen den
Krankenhdusern (Sekundartransporte) mit und ohne Notarzt sowie Ferntransporte iber 100 km Entfernung fir 1 Jahr
erteilt. Die Verlangerung der Genehmigung ist beabsichtigt.

Weiterhin verfligt die Firma Driessen iber Genehmigungen zum Betrieb von 2 Krankenwagen fir Krankentransporte
nach dem RettG sowie eines weiteren Krankenwagens fiir Sekundartransporte und Ferntransporte iber 100 km
Entfernung.

Die Betriebszeiten der beiden Krankenwagen sind montags-freitags von 8.00- 20.00 Uhr sowie an Wochenenden und
Feiertagen bei Bedarf.
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VIl Interkommunale Zusammenarbeit

8.1 Projekt Rettungsdienst Nachbarschaftshilfe Regio Aachen und Zuid-Limburg

Im Herzen Europas gelegen nimmt die EUREGIO MAAS-RHEIN mit rund 3,7 Millionen Menschen in einem Gebiet
von 10.478 km2 Flache zweifellos eine Sonderstellung ein. In einem Umkreis von 50 Kilometern leben und arbeiten
Menschen in drei L&ndern mit einer jeweils eigenen Regierung und Gesetzgebung. Hier werden drei verschieden
Sprachen gesprochen und die kulturellen Unterschiede pragen das Leben und Kulturgut der gesamten Euregio
Maas-Rhein. Der Austausch (ber die Landesgrenzen hinweg hat in dieser Gegend eine lange Tradition. Man geht im
Nachbarland einkaufen, weil bestimmte Produkte dort besser oder preiswerter sind, die Jugend besucht Kneipen und
Diskotheken in allen drei L&ndern und manch einer hat jenseits der Grenze sogar den Partner fiirs Leben gefunden.
Nur bei der Rettung von Menschenleben war bis zum April 2002 nichts von diesem grenzenlosen Austausch zu
spliren.

Grenziiberschreitende Einsatze von Rettungswagen gab es kaum. In ein auslandisches Krankenhaus aufgenommen
werden zu missen, galt als Problemfall, der mit vielen Ungewissheiten verbunden war.

Man war sich daher in der Regio Aachen, der niederlandischen Provinz Limburg, der belgischen Provinz Limburg, der
Provinz Littich und der deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens einig, dass hier Handlungsbedarf besteht. Seit
nunmehr drei Jahren arbeiten daher diese fiinf Partner aus drei LAndern an gemeinsamen Konzepten. Ziel ist die
Verbesserung der medizinischen Hilfeleistung, ohne dass die Landesgrenzen dabei ein Hindernis darstellen. Diese
Zusammenarbeit ist sozusagen eine Form der Nachbarschaftshilfe, die die méglichst adédquate und den jeweiligen
Bediirfnissen angepasste Hilfeleistung - sowohl in der reguléren Hilfeleistung als auch im Notfall — gewahrleisten soll.

Konkret wurden die Planungen durch ein Pilotprojekt, dass zwischen dem 1. April 2002 und dem 1. April 2003
durchgefiinrt wurde. Die Grundziige dieses Projektes wurden in einer offentlich-rechtlichen Vereinbarung zwischen
den Behdrden festgelegt, die in der Regio Aachen und der niederléndischen Veiligheidsregio Sud-Limburg flir die
medizinische Hilfeleistung im Notafall zustandig sind.
Das Pilotprojekt hat eindeutig gezeigt, dass eine Zusammenarbeit zwischen den Hilfsdiensten der beiden L&nder
trotz verschiedener Systeme und Kompetenzen durchaus méglich und auch sinnvoll ist. Allerdings wurden auch
einige Problemstellungen einer Zusammenarbeit deutlich:

- gesetzliche Unterschiede im Zusammenhang mit der Anerkennung von Aushildungsabschliissen und

entsprechenden Befugnissen

- Unklarheiten im Hinblick auf das Flihren von akustischen und optischen Signalen

- Unterschiede in der Ausriistung der Einsatzfahrzeuge

- Versicherungstechnische Probleme
Im Rahmen von drei Studien wurden die entsprechenden Gesetzgebungen konkretisiert und eine Ubersicht der noch
vorhandenen und der bereits beseitigten Problempunkte erstellt.
Als Fazit kann festgestellt werden, dass das Pilotprojekt “Rettungsdienst Nachbarschaftshilfe” ein voller Erfolg war.
Die “Nachbarn“ konnten einander besser kennen lernen, so dass Einsatzanfragen bei der Leitstelle jenseits der
Grenze mittlerweile fast schon zur Tagesordnung gehdren. Die Zahlen belegen, dass den Patienten durch die
Nachbarschaftshilfe in vielen Féllen schneller geholfen werden konnte. Das gilt insbesondere fiir Einsétze deutscher
Rettungsdienste in Stid-Limburg, die einen wichtigen Beitrag zur Steigerung des Gesundheitsgewinns der Patienten
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leisten.

Parallel zum Pilotprojekt tragen auch die strukturellen Beratungen zwischen den Leitern von 8 Leitstellen in der
Euregio Maas-Rhein, die alle zwei Monate stattfinden, zur Intensivierung und Verbesserung der Zusammenarbeit bei:
Man kennt einander und man weil3, wie man einander erreichen kann.

Der GHOR (Geneeskundige Hulpverlening bij Ongevallen & Rampen) Siid-Limburg hat dieses Pilotprojekt koordiniert
und begleitet. Ist eine groRraumige Hilfeleistung bei GroRunféllen erforderlich, wird von Stid-Limburg aus haufig das
benachbarte Ausland alarmiert. Die im Rahmen dieses Projektes gewonnenen Erkenntnisse werden die
Zusammenarbeit bei solchen GroReinsatzen sicherlich vereinfachen. Zuséatzlich erganzt auch das in der Euregio
Maas-Rhein entwickelte Kooperationskonzept Eumed, das die Koordination bei grenziiberschreitenden
GroReinsétzen regelt (s. gesonderten Bericht), die operationellen Erfahrungen im Bereich der Zusammenarbeit.

Fur die Euregio Maas-Rhein mit ihren vielen Grenzen, verschiedenen Sprachen und kulturellen Unterschieden ist es
besonders wichtig, vergleichbare Erfahrungen und entsprechendes Know-how auch in der Kooperation mit
belgischen Partnern aufzubauen. Die Rettungsdienste der Provinz Littich beteiligen sich bereits am Eumed-Konzept.
Die Zusammenarbeit in der taglichen Praxis sollte aber noch intensiviert und verbessert werden.

8.2 EUMED-Konzept

Wie unter 8.1 bereits angegeben, nimmt die dreisprachige EUREGIO MAAS-RHEIN eine Sonderstellung ein.
Aufgrund der hier vorhandenen Industrieaktivitten, des starken Verkehrsaufkommens und der regelmafig
stattfindenden GroRveranstaltungen ist dieses Gebiet in Bezug auf GroRunfélle und Katastrophen besonders
gefahrdet. Gro3schadensereignisse mit einer hohen Anzahl an Opfern kénnen nicht ausgeschlossen werden.
Davon ausgehend, dass jeder Blrger, Tourist und Durchreisende der Euregio Maas-Rhein einen Anspruch auf eine
adaquate, medizinische Hilfeleistung hat, arbeiten die Hilfeleistungspartner der einzelnen Lander intensiv an
gemeinsamen Konzepten. Ihr Ziel ist die Verbesserung der medizinischen Hilfeleistung, ohne dass die
Landesgrenzen dabei ein Hindernis darstellen. Diese Zusammenarbeit ist sozusagen eine Form der
Nachbarschaftshilfe, die die moglichst adaquate und den jeweiligen Bedurfnissen angepasste Hilfeleistung - sowohl
in der reguldren Hilfeleistung als auch im Notfall — gewahrleisten soll. So arbeiten die vier groRen (Universitéts-)
Krankenh&user in der Euregio Maas-Rhein intensiv an der Erstellung eines euregionalen Planes fiir die Verteilung
von Patienten.

Eine Arbeitsgruppe zur grenziiberschreitenden medizinischen Zusammenarbeit der Hilfeleistungsdienste in der Regio
Aachen und Siid-Limburg, welcher Vertreter der Feuerwehr Aachen, des Amts fiir Rettungswesen und
Katastrophenschutz vom Kreis Aachen, des Ordnungsamtes vom Kreis Heinsberg und des GHOR Siid-Limburg
angehoren, hat einen euregionalen Plan zur Verteilung von Verletzten entwickelt: das so genannte ,Eumed-
Ambukonzept‘. Das IILE (Intercommunale d'Incendie de Liege et Environs) der Provinz Liittich hat sich mittlerweile
ebenfalls angeschlossen und wird das Eumed-Ambukonzept ab sofort bei der euregionalen Hilfeleistung anwenden.
Ferner wurde das Konzept den Kreisen Diiren und Euskirchen sowie der belgischen Provinz Limburg vorgestellt.
Inwieweit sie dieses Konzept bei der Zusammenarbeit umsetzen werden, ist noch nicht bekannt.

Im Laufe des Jahres 2004 soll das Konzept implementiert werden; daneben soll es unter Zustandigkeit der
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Kooperationspartner in Ubungen angewendet werden.
Fur die verwaltungstechnische Planung wird die Provinz Limburg zusténdig sein.

8.3 Zusammenarbeit mit dem Kreis Aachen

Die gegenseitige Bereitstellung von Rettungsmitteln erfolgt schnell und unbiirokratisch seit Jahren ausschlieBlich auf
Anforderung der Leitstelle bei der Nachbarleitstelle. Im Zuge weiterer Optimierungsbemihungen in den benachbarten
Ortsteilen der beiden Gebietskorperschaften wurde verabredet, probeweise bis zum 31.12.2004 den Ortsteil Horbach
primar durch die Rettungswache Herzogenrath versorgen zu lassen und die Ortsteile Mulartshutte und Rott durch die
Rettungswache Kornelimiinster. Da die Ergebnisse Anfang 2005 vorliegen werden, ist beabsichtigt, sinnvolle
Vereinbarungen im Rahmen der trdgerubergreifenden Zusammenarbeit

mit dem Kreis Aachen in der Aktualisierung des Bedarfsplanes einflieBen zu lassen.

Auf Veranlassung der Steuerungsgruppe ,Stadteregion” wurde im Jahre 2002 ein Facharbeitsreis ,Rettungsdienst
gebildet. Dieser Facharbeitskreis aus Vertretern von Stadt und Kreis Aachen hat in einer Sitzung am 17.07.2002
folgende Konsenspunkte festgestellt:

1. Festlegung von Hilfsfristen nach einheitlichen Kriterien fur die St&dteregion Aachen
2 Optimierung von Hilfsfristen

3 Einheitliche Qualitdtsmerkmale in Bezug auf Personal und Ausstattung

4, Harmonisierung der Konzepte fiir den rettungsdienstlichen Grol3einsatz

5 Synergien in der Administration

-Beschaffungen

-Gebuhrenerfassung und Abrechnung
Zusammenfassend kann aus Sicht des Fachamtes der Stadt Aachen festgestellt werden, dass nach
Zusammenfihrung beider Leitstellen auch die Aufgaben des Rettungsdienstes effizienter und kostenguinstiger

gemeinsam wahrgenommen werden kénnen.
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IX Schlussfolgerungen

Die bedarfsgerechte und flachendeckende Versorgung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransports ist nach den gesetzlichen Vorgaben in medizinisch- organisatorischer Einheit durch den Tréger
des Rettungsdienstes zu gewahrleisten.

Hierzu werden fir die Notfallrettung und den Krankentransport durch den Rat der Stadt Aachen einheitliche
Standards vorgegeben, die dem derzeitigen Versorgungsniveau in den Grof3stadten von NRW angeglichen sind.
Die Gewabhrleistung des Krankentransportdienstes ist nur dann méglich, wenn der Gesamtanteil der
Krankentransporte durch Unternehmer nach § 18 RettG die Vertrédglichkeitsgrenze von 25 % nicht tibersteigt.

Die Durchfiinrung des offentlichen Krankentransports erfolgt ausschlieflich in Form der Beteiligung nach § 13 RettG
durch Hilfsorganisationen oder auch Unternehmen.

Bedienstete der Feuerwehr fiihren planmaRig keine Krankentransporte durch. Lediglich bei Kapazitdtsengpéssen
werden nicht disponierbare Krankentransporte durch Feuerwehrbeamte durchgefihrt.

Die Notfallrettung ist ausschlief3lich als hoheitliche Aufgabe durch den Stadtischen Rettungsdienst wahrzunehmen.
Die Einbindung von Hilfsorganisationen und Unternehmen in die Notfallrettung nach § 13 RettG ist in der Stadt
Aachen bis zu einem Anteil von 30% sinnvoll. Aus Griinden von Synergismen ist zur Optimierung der
Leistungsfahigkeit und der Wirtschaftlichkeit die Beteiligung der Berufsfeuerwehr mit einem Anteil von 70 % geboten.

Die medizinische Versorgung der Notfallpatienten ist durch Weiterflihrung von standardisierten
Behandlungsmethoden und Uberwachung der Umsetzung dieser Methoden durch die &rztliche Leitung
Rettungsdienst qualitativ zu sichern.

Die Bewaltigung von medizinischen Gro3schadenslagen erfordert die Ergénzung der Einsatzleitung durch den
Leitenden Notarzt und die Bereitstellung eines Organisatorischen Abschnittsleiters Rettungsdienst. Die Gestellung
beider Funktionen ist durch die LNA-Gruppe und den Fihrungsdienst der Feuerwehr gewahrleistet.

Die gesetzlich geforderten ausreichenden Vorbereitungen fiir den Einsatz zusétzlicher Rettungsmittel und des
notwendigen Personals setzen zwingend eine angemessene Einbindung der ortsansassigen Hilfsorganisationen,
auch mit ihren ehrenamtlichen Helfern, voraus, um im GroRschadensfall tiber die unerlassliche praktische Erfahrung

verfligen zu konnen.

Aufgrund der exponierten Lage Aachen’s im Dreilandereck ist die grenziiberschreitende Gegenseitige Hilfeleistung
im Rettungsdienst rechtlich, organisatorisch und kostenmalig abzustimmen. Ein hierzu gebildeter Arbeitskreis, unter
Beteiligung der Rettungsdiensttrager aus Niederlandisch Limburg, Stadt Aachen sowie der Kreise Aachen und
Heinsberg haben bereits fiir die Regelversorgung und den GrolRschadensfall Konzepte entworfen und teilweise
Vereinbarungen getroffen.

Die rettungsdienstliche Zusammenarbeit mit den niederlandischen und belgischen Regionen der Euregio- Maas-
Rhein wird zunehmend intensiv durch z.B. Fachsprachkurse, gemeinsame Fortbildungen, Hospitationen und
Ubungen gefordert. Die weitere Entwicklung einer gemeinsamen Organisation mit dem Namen ,Eucrew Maas-
Rhein“zur Initierung und Durchfiinrung gemeinsamer euregionaler Projekte zur Verbesserung der
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grenziiberschreitenden Versorgung von Notfallpatienten durch Vernetzung der Leitstellen und Zusammenarbeit der
Rettungsdienste und Krankenhauser kann hierzu einen wichtigen Beitrag leisten. Ein entsprechender Férderantrag
im Rahmen des Interreg-Programms wurde gestellt.

Nach Verabschiedung des vorliegenden Entwurfs des Bedarfsplans fir den Rettungsdienst erfolgt nach § 12 RettG
NW die néchste Uberpriifung bei Bedarf, spatestens im Jahre 2008.

Aachen, im November 2004

In Vertretung

Wit

Stadtdirektor
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X Anlagen zum Bedarfsplan 2004 der Stadt Aachen

Bezeichnung der Anlage Nr. der Anlage

Euregio Maas- Rhein

Rettungsdienstbereich Stadt Aachen

Ausrtickebereiche der Rettungswachen

BAB- Einsatzbereiche der Rettungswachen

Einsatzradien der Rettungswachen

Einsatzradien des 1.Notarztes

Einrichtungen des Rettungsdienstes

Einsatzfahrzeuge des Rettungsdienstes

Beladepléne der Einsatzfahrzeuge

Einweisungsprotokolle fir Notarztdienst, Notfallrettung und Krankentransport

Qualifikationsanforderungen des Einsatzpersonals

Investitionsplanungen fir Einsatzfahrzeuge und medizinische Gerate

Einsatzfahrzeuge der Einsatzeinheiten (erweiterter Rettungsdienst)

Einsatzstatistiken

KTW- Dienstplane der Jahre 2004 und 2006

Dehandlungskapazititen der Aachener Krankenhduser

Notaufnahme der Krankenhauser

Gebiihrenordnung flir die Inanspruchnahme des Rettungsdienstes

Infektionsschutz im Rettungsdienst

Hygiene-und Desinfektionsplan

Ratgeber “Wann hilft wer?”

Die Anlagen kénnen bei der Feuerwehr Aachen, Herr Lausberg Tel. +49 241 432 37 160 angefordert werden.
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